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APRUEBA CONVENIO DESEMPENO COLECTIVO 2020
FISCALIA DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

SANTIAGO, (g DIC 2019

VISTOS:

-~

La Ley N°19.553 que concede asignacion de modernizacion y otros beneficios que
indica; la Ley N°19.882 que regula la nueva politica de personal a los/as
funcionarios/as publicos/as que indica; la Ley N°20.212 de 2007, que modifica las
Leyes N°19.553, N°19.882, y otros cuerpos legales, con el objeto de incentivar el
desempefio de funcionarios publicos; el Decreto Supremo N°983 de 2004 del Ministerio
de Hacienda, el cual aprueba la normativa establecida en el articulo 7° de la ley 19.553
para la aplicacion del Incremento por Desempefio Colectivo, y sus modificaciones; el
DFL MOP N°850/1997 que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N°15.840; la Resolucién N°6 y 7 ambas del 2019, de la Contraloria General de la
Republica, que fija Normas sobre Exencién del Tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

{
a) Que, de conformidad a lo dispuesto en la letra c) del articulo 3 y 7, de la Ley

19.553, se ha establecido un incremento por desempefo colectivo y el
procedimiento para otorgarlo.

b) Que, en conformidad a lo dispuesto en los articulos 5 y 18 del Decreto Supremo
N°983, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento para la
aplicacién del Incremento por Desempefio Colectivo del articulo 7° de la ley

" 19.553, y sus modificaciones, el Jefe Superior del Servicio definira cada afio,

. antes del 15 de septiembre, los equipos del organismo de su Direccion para el

. periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del afio siguiente,
debiendo individualizarse en anexo que se entendera forma parte integrante del
convenio de desempefio .

c). Que, mediante Resol. Exenta N°1524, de fecha 16 de septiembre de 2019 se
establecieron los Equipos de Trabajo y sus integrantes para la Fiscalia del
. Ministerio de Obras Plblicas para el Convenio de Desempefio Colectivo del afio

+ 2020.

d) Que, segun lo dispuesto en los articulos 17 y 18 del Decreto Supremo N°983, de
2004, del Ministerio de Hacienda que aprueba el Reglamento para la aplicacion
del Incremento por Desempefio Colectivo del articulo 7° de la ley 19.553, y sus
modificaciones, se establece la obligacion de celebrar un convenio de
desempefio anual que deben suscribir el Jefe Superior del Servicio y el Ministro

del ramo.

e) Que, la Fiscalia del Ministerio de Obras Publicas, mediante ORD N°4627 y ORD
N°4626, ambos de fecha 15 de octubre de 2019, envio la Propuesta de Convenio
de Desempefio Colectivo 2020 a las Asociaciones Nacionales de Abogados MOP
y Funcionarios de la Fiscalia del Ministerio de Obras Publicas, respectivamente.

f) Que, la Fiscalia del Ministerio de Obras Publicas, mediante ORD N°4851, de

fecha 29 de octubre de 2019, envié la Propuesta Convenio de Desempefio
Colectivo 2020 al Ministro de Obras Publicas.
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g) Que, mediante correo electronico, de fecha 08 de noviembre de 2019, el Ministro
de Obras Publicas por medio de la Unidad de Monitoreo y Control de Gestion
Ministerial, envié observaciones a la propuesta de Convenio de Desempefio
Colectivo Fiscalia del Ministerio de Obras Publicas 2020.

h) Que, la Fiscalia del Ministerio de Obras Publicas mediante correo electrénico de
fecha 13 de noviembre de 2019 de su Unidad de Presupuesto y Control de
Gestion, envié respuesta a observaciones y Convenio de Desemperio Colectivo
2020.

i} Que, mediante correo electrénico de fecha 19 de noviembre de 2019, el Ministro
de Obras Publicas por medio de la Unidad de Monitoreo y Control de Gestidn
Ministerial, dio conformidad técnica al Convenio de Desempefio Colectivo 2020
Fiscalia del Ministerio de Obras Publicas.

J) Que, conforme a lo sefialado en el articulo 19° del Decreto Supremo N°983, ya
individualizado, “mediante Resolucion o Decreto, el Jefe Superior de Servicio
formalizara el convenio de desempefio colectivo dentro de los 10 dias siguientes
a su suscripcion. En el caso de los Servicios dependientes del Ministerio, las
resoluciones que aprueben dichos convenios deberan ser visadas por el
Subsecretario de Obras Publicas.” :

1993

RESUELVO (EXENTO) N°

1.- APRUEBESE el siguiente Convenio de Desempenio Colectivo correspondiente al
afio 2020, suscrito entre el Ministro de Obras Publicas y la Fiscal de Obras
Publicas, dofia Francisca Morandé Errazuriz, del Ministerio de Obras Publicas, con
fecha 29 de noviembre de 2019, el cual forma parte integrante de la presente
resolucion.

CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO
ANO 2020
FISCALIA DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

En Santiago, con fecha 29 de noviembre de 2019, entre el Ministro de Obras
Pablicas, Sr. Alfredo Moreno Charme, v la Fiscal de Obras Pdablicas, Sra.
Francisca Morandé Errazuriz, vienen en celebrar el presente Convenio de
Desempefio Colectivo, en adelante indistintamente el CDC, de acuerdo a la Ley N©
19.882, que regula el incentivo por desempefio colective de los/as funcionarios/as
de la Fiscalia del Ministerio de Obras Publicas, para el periodo comprendido entre
el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2020. Ademas, el presente Convenio
debera sujetarse a la Ley N© 20.212, que modificé las Leyes 19.553 y 19.882 y
otros cuerpos legales, con el objeto de incentivar el desempefioc de los/as

funcionarios/as publicos:

1. Objetivo General del CDC:

Implementar vy aplicar el incremento por desempefio colectivo, como una
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herramienta de gestion orientada a la descentralizaciéon de su quehacer vy, a
su vez, hacer de este un incentivo al trabajo en equipo y al cumplimiento de
metas institucionales, orientadas a brindar un mejor servicio a la ciudadania.

2. De los Equipos de Trabajo:

2.1. Considerando la estructura organizacional, la naturaleza y complejidad del
Servicio, y los productos generados en esta Fiscalia del Ministerio de Obras
Piblicas, se ha estimado pertinente aplicar un criterio territorial y funcional,
es decir, se definiran equipos o areas de trabajo tanto para el nivel central
como para el nivel regional, con relacion a las tareas identificables %
relevantes para el cumplimiento de los objetivos institucionales, radicadas en
los distintos Equipos de Trabajo (Centros de Responsabilidad). Las metas
definidas por este Servicio son pertinentes y relevantes y contribuyen
efectivamente al mejoramiento continuo del desempefio y al logro de los
resultados institucionales. Estas, a su vez, cuentan con sus respectivos
indicadores, ponderadores y mecanismos de verificacién, considerando la
Mision y los Objetivos Estratégicos del Servicio.

2.2. La definicién de los 5 Equipos de Trabajo de la Fiscalia del Ministerio de
Obras Publicas se establecen en el Anexo I. “Equipos de Trabajo de Ia
Fiscalia del Ministerio de Obras Pablicas afio 2020” el cual se anexa y
forma parte integrante del presente Convenio de Desempefio.

3. De las metas e indicadores de gestion:

3.1. Los 18 indicadores de gestion definidos (0 indicadores comunes en total)
para los Equipos de Trabajo de la Fiscalia del Ministerio de Obras Plblicas, se
establecen en el Anexo II: "Metas e Indicadores de Gestion afio 20207, el
cual se anexa y forma parte integrante del presente Convenio de Desempefo.

3.2. Las metas que se establecen en el presente Convenio se deberan cumplir
en el periodo comprendido entre el 1° de enero de 2020 y el 31 de diciembre

de 2020.

3.3. Forma de evaluacion del cumplimiento de las metas:
Se consideraran las siguientes definiciones y formas de evaluacién segun tipo de

meta:

a. Cumplimiento Efectivo: es el valor del cumplimiento real de cada

indicador;

b. Nivel de Cumplimiento: es el porcentaje de cumplimiento de cada
indicador con respecto a la meta comprometida;

¢. Cumplimiento Ponderado: Corresponde al valor del ponderador
obtenido de forma proporcional a cada indicador, respecto del nivel de
cumplimiento efectivo. Sélo aplica para las metas con tipo de

cumplimiento gradual;
d. Nivel de Cumplimiento Global: es la suma de los resultados parciales
de los niveles de cumplimiento efectivo de cada meta por su respectivo

ponderador.

3.4. Forma de evaluaciéon segdn tipo de metas de gestion:
a. Metas de Gestién con cumplimiento gradual: Corresponden a las que
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se evaluan de acuerdo a la regla general dada por el D.S N°983/2004 del
Ministerio de Hacienda, y tiene la siguiente restriccion: si el nivel de
cumplimiento efectivo es superior que 100%, al realizar el calculo del nivel
de cumplimiento global solo se podra considerar un maximo de 100%. De
esta forma, las metas que muestren sobre cumplimiento no podran
subsidiar a las metas no cumplidas.

b. Metas de Gestion con cumplimiento minimo: Se aplica el articulo 16
del Reglamento que aprueba el D.S N°983/2004 del Ministerio de
Hacienda, es decir, de no conseguirse el minimo fijado, el nivel de
cumplimiento a utilizar en el célculo del nivel de cumplimiento global sera
igual a cero; de lograrse la meta, se considerara un 100%.

En el caso que un indicador no presente medicién en el periodo por causa
externa ("no mide”) en las que corresponde aplicar el Art. 20 del reglamento,
se redistribuira el ponderador de dicho indicador en forma proporcional a los
ponderadores de las otras metas, sin tener que modificar el Convenio. Este
hecho debera ser sefialado explicitamente en el informe de evaluacién,
tanto en el preliminar como en el definitivo.

3.5. El nivel de cumplimiento de los Equipos de Trabajo corresponde a la
siguiente clasificacion, de acuerdo a lo sefialado en el Articulo 7 de la
Ley 19.553:

Nivel de
cumplimiento global
del Equipo de
Trabajo

Descripcion

® Si el nivel de cumplimiento global del Equipo de Trabajo
es mayor o igual (=) a un 89,5%, recibe el 100% del

Cumplimiento : - _ _
incremento por desempefo colectivo, es decir, un 8%.

6ptimo

Si el nivel de cumplimiento global del Equipo de Trabajo
es menor (<) a 89,5% pero mayor o igual (=) a 74,5%,
recibe el 50% del incremento por desempefio colectivo,

Cumplimiento Medio _
es decir, un 4%.

o Si el nivel de cumplimiento global del Equipo de Trabajo
es menor a un 74,5%, no recibe incremento por
No Cumplido desempefio colectivo.
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3.5.1.Nivel de cumplimiento del Indicador en base a Meta:

Nivel de cumplimiento del

Indicador en base a Meta Deseripcién

Si el nivel de cumplimiento del indicador es mayor o igual

Optimo (2) a 99,5%, recibe el 100% del ponderador asignado.
Si el nivel de cumplimiento del indicador es menor (<) a
99,5% pero mayor (>) a 0%, el indicador se considera con
cumplimiento medio y el porcentaje que se asigna al

Medio ponderador es proporcional al porcentaje de cumplimiento
obtenido.

(] Si el nivel de cumplimiento del indicador es igual a 0% el
indicador se considera no cumplido y no recibe
No cumplido ponderacidn.

3.5.2.Nivel de cumplimiento del Indicador en base a Meta Parcial y/o
Proyeccion:

Nivel de cumplimiento
del Indicador en base a Descripcion

proyeccion

El nivel de cumplimiento del indicador es mayor o
igual (=) a 89,5%.

Optimo
El nivel de cumplimiento del indicador es menor (<) a
Alerta de 89,5% pero mayor o igual (=) a 74,5%.
Incumplimiento
6
El nivel de cumplimiento del indicador es menor (<) a
Riesgo de 74,5%.
Incumplimiento

En los casos que amerite, ya sea por naturaleza del
indicador, como cualquier otro escenario no estipulado
en el presente documento, se debera dar cuenta del
Casos con proyeccion | motivo del establecimiento de la proyeccion en 0% en
igual a 0% en Junio el informe de reporte de cumplimiento. Soélo bajo una
justificacion adecuada se podra contemplar un 100%
de nivel de cumplimiento, recibiendo el 100% del

ponderador asignado.

4. Mecanismos de Control :

Se deberan considerar como mecanismos de control, cuyos parametros
deberan ser acordados por las partes:

e Las proyecciones al 30 de junio y al 30 de septiembre, seran definidas
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a mas tardar el 31 de marzo de 2020, mediante la modificacién (I) del
CDC 2020.

e La entrega de dos Informes Preliminares de Evaluacién y un Informe de
Evaluacién Final, elaborados por la Unidad/Area de Control de Gestién
respectiva del Servicio. El primer Informe Preliminar se elaborara con la
informacion de cumplimiento al cierre del mes de junio y debera ser
enviado a mas tardar el dia 17 de julio y el segundo Informe Preliminar
se elaborara con la informacién de cumplimiento al cierre del mes de
septiembre y debera ser enviado a maés tardar el dia 16 de octubre. La
informacion de avance de los indicadores serd comparada con las
proyecciones definidas en el convenio. En relacién al Informe de
Evaluacién Final, este deberd elaborarse una vez concluido el periodo
de ejecucion del presente Convenio de Desempefio, con plazo maximo
el 5 de febrero del afio 2021.

El contenido minimo de estos informes considera la siguiente
informacién:

» Resumen por Equipo de Trabajo con nivel cumplimiento global a la fecha
de corte.

» Reporte que presente el resultado global del Equipo de Trabajo y de sus
indicadores. Para cada meta de gestion se deberd detallar el
cumplimiento efectivo a la fecha (valores de los operandos), la meta
comprometida, nivel de cumplimiento efectivo a la fecha, una
comparacion entre el cumplimiento efectivo a la fecha y la meta parcial
y/o proyectada a la fecha de corte, su ponderador y un andlisis de los
resultados para las metas de gestion en alerta o riesgo de
incumplimiento, es decir, aquellas cuyo nivel de cumplimiento logrado
es menor al 89,5% vy las que presentan sobrecumplimiento, (superior al
120%).

e Para el caso de las metas de gestion no logradas o con
sobrecumplimiento, se espera gue el andlisis de los resultados sea
especifico, explicando los factores internos o externos gue influyeron en
los resultados obtenidos al cierre de cada corte. Este andlisis debe
considerar un analisis de las causas, un analisis de los riesgos que
implica fa desviaciéon y las medidas correctivas y/o preventivas
gue se debieran tomar, especialmente para el caso de los indicadores
que no lograron cumplir con las metas parciales y/o proyecciones a la
fecha de corte.

« Se debera disponer los medios de verificacion para su revision por parte
de las Unidades/Areas de Control de Gestion de los Servicios MOP y las
Unidades de Auditoria Interna.

5. Mecanismo de verificacion de cumplimiento de metas:

La verificacion del cumplimiento parcial y/o anual de las metas sera
coordinada por la Unidad de Auditoria Ministerial, la cual contara con el apoyo
de la Unidad de Auditoria Interna o por la Unidad gue cumpla dichas funciones

en el Servicio.

5.1. Los contenidos minimos del informe de evaluaciéon definitivo a
utilizar en el proceso de verificacién seran:

e Resumen por Equipo de Trabajo con nivel cumplimiento global a la

fecha de cierre del CDC 2020,
e Para cada meta de gestion se debe detallar el cumplimiento efectivo,
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la  meta comprometida, nivel de cumplimiento efectivo, su
ponderador, un analisis de los resultados para metas de gestion en
alerta o riesgo de incumplimiento, es decir, aquellas cuyo nivel de
cumplimiento logrado es menor al 89,5% vy las que presentan
sobrecumplimiento, (superior al 120%).

* Reporte que presente el resultado global del Equipo de Trabajo y de
sus indicadores: para cada meta de gestion se debera detallar el
cumplimiento efectivo a la fecha de cierre del CDC 2020 (valores de
los operandos), la meta comprometida, nivel de cumplimiento,
medios de verificacion, su ponderador, el cumplimiento ponderado
de cada indicador y un analisis de los resultados para las metas de
gestion en alerta o riesgo de incumplimiento, es decir, aquellas Cuyo
nivel de cumplimiento logrado es menor al 89,5% vy las que
presentan sobrecumplimiento, (superior al 120%).

« Para el caso de las metas de gestion no logradas o con
sobrecumplimiento, se espera que el analisis de los resultados sea
especifico, explicando los factores internos o externos que influyeron
en los resultados obtenidos al cierre de cada corte. Este analisis debe
considerar un analisis de las causas y las medidas correctivas
que se deben tomar para el periodo siguiente, especialmente
para el caso de los indicadores que no lograron cumplir con las
metas a la fecha de cierre.

» Se debera disponer los medios de verificacion para su revisién por
parte de las Unidades/Areas de Control de Gestion de los Servicios
MOP, las Unidades de Auditoria Interna, la Unidad de Monitoreo vy
Control de Gestién Ministerial y la Unidad de Auditoria Ministerial.

6. Nivel de exigencia para Metas de gestion de continuidad:

A mas tardar el 31 de marzo de 2020, con la informacion del informe de
evaluaciéon definitivo del afio anterior, se podran ajustar las metas de acuerdo
al cumplimiento efectivo logrado al cierre de diciembre, de forma tal que las
metas de gestion no sean menos exigentes que las establecidas o logradas en
el periodo anterior, segun lo sefialado en el Articulo 16 del reglamento,
segundo parrafo. En el caso que hubiese un cambio en las metas, esta deberd
ser establecida a través de una modificacion al convenio.

7. De los mecanismos de consuita e informacion a los/as
funcionarios/as y sus Asociaciones:

Se anexan al presente convenio los comentarios y observaciones de la
Asociacion Nacional de Abogados del Ministerio de Obras Publicas, remitidas a
traveés del Informe de la Asociacién Nacional de Abogados sobre fa propuesta
de metas por equipo de trabajo respecto al Convenio de Desempefo Colectivo

afio 2020,

8. Firma de las partes:

Constan las firmas del Ministro de Obras Publicas y la Fiscal Nacional del
Ministerio de Obras Publicas.
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)g’ﬂ Ministerio o CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2020

Ohras

Gasma il Chile FISCALIA DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

en marcha

EQUIPOS DE TRABAJO

EQUIPO DE TRABAJO RESPONSABLE N2 METAS
1 Legal (LE) Cristina Manterola Capo 4
2 Fiscalizacién / Etica (FE) Marcela Garcia Leiva 3
3 Expropiaciones / Defensa de Interés Fiscal (ED) Eduardo Guajardo Gomez 5
4 Fiscalias Regionales (FR) Alejandro Marusic Kusanovic 3
5 Gabinete / A:L:Eii?ci:;ti;alcnif:r :BC{{JGn;;ocl)de Gestién / Grisell Guifiez Guiiez 3

Total indicadores Fiscalia del Ministerio de Obras Publicas

Total indicadores diferentes
Promedio indicadores por equipo
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Péfamsde | sofitudes de prosunclnmisnt . A . registros del Sistema de ieterucy Divaddn | puibicas ingresa 2 a Oficina de Partes de ls Fiscalis de Chras Pubficos desde el sofcitante y hasts que b respuesta 2 b sofcitisd s
Legat (1£ Ministerls de Dbeas Flel Cunplimienito, en of sfto témero towl | Dias hibdes | 11,00 1340,00 138,00 10,00 10,00 o0 . - Jenc » Desende ! . A st
e ) o dhlcns re Garaatay fll | en derccho, en robacidn 2 ks uﬁ MH sotchudes g v”\a.a nciemiento ¥ B% | Seguimiento de Documentos Hensuat Hhelenciz roducta e | Graduat Legal remitid 3 i dicecekbn operative solickante desde is Oficins e Pavtes de s Fiscalls de Obras PUbScas, + través def Sissma de
i iz y F| i 34 i Heio d Piblicas.
Cumphisienta . mey.*om..nha.. mmaw.w Snunuﬁﬁ e eetocin s o P g oo 50 uww“m”wﬁ% Farves eguimiento de Oocumentos del haln e Obras Pébiicas
relacionadas con & s <"  Fiel Complimiento, «n of 20 1 s
quehscor
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Contriwir 2 = toma
de dechsinnes
eszndo i
”&ﬁ &R...“M.M Porceatsje de Informes ge | (11T de Informes de legaddad rexpecto de M”Hh””ﬂ :
ot S pormita af informes de legalidad respecto de procesos Egﬁwfu.ﬂwﬂaﬂavﬁ”uﬂ» onw”o deun Fiscatizacidn, en baze > Jefsturs Ei plazo de dizs hitfies sdministrativos es ggﬁWM&%ﬂﬂm o H. “ onoe«n tme”“mcn A”w% n_.u u”«a,? aﬂnms %”u Minislefio %r
Facion / £ty . . legatidad respecte o Phazo de J0 dizs hibiles, en ef 3o ¢ / Nirmero . N - . Ohras Pablicas ingresa ai ramento de Fiscal n de la Fiscal &5 Pl fe el soficitante y hasta que b respueniz &
e Minsterio de Obras Ewauan!ww dscipinarios claborsdes dentro | 71T S TR legalidad respecto de * % 500 om0 o o el hd regstros dol Sistema de Mensuai Eficiencia Frofucte | facendents | Gradual | Depsrtsmentode | I8 aaaﬂ 2l u,u:MM,% oparativa solicitsnte desde la Oficing de Fartes die 1x Fiacalle de Obras Pabicas, o traves del Sisteana de
PR TR | ctmtmario | 4 U0 P0G 20 s hibier, procesos disciphnarios eliborador en ol ako Sepulmiento de Documentos Flecaliacidn Seguimientn ¢ Docomentos def Minhtacio de Obeas. pibhicas.
shtusciones ensishot, 100 {$5D) de Ia Oficina de Psmes
retacionadas con ef Fiscakta - MOP
quehacer
imstitacional,
Contribeir 3 2 toma.
de decisiones
prestando asesoris toformme Anual del Este indicadar cuenta 3o plaza en dias hibitex sdministrativor deade s fecha de la resolucidn que instriye el procedimiento discipbnario,
juridica efective que Porcentsie de consttucisn de | {NETErD de constituciones de Fiscatia o de Departamento de hasta a fecha ded Acta de Constituckée de 40 o Acta de Constitucksn de Fiscula el proceso disciplinario respectivo. £l Acts de
Siecalizacion ] €tica permits st Comsucion de | e nvestigacion daatro] "eEEACHn eshuadas en ua plazo de 10 das Fiscaluacién, en base 3 setsturs titucisn de ¥ heta de Constiucitn de Fiscalla pretenden que ol investigador o o Flscal Instructor cealice prevismente
s Ministario de Obros | Fiecalisyde |7 Slaro de 10 ot b, hibikes, en ol 2fo t / lbmero total de % Sin mets 2500 50,00 0% 0% 0% 0% registros del Sistema de ensual tficiencis roducts | sscendemte | Gradust | Oepsramento de un andlisis de fos antecedentes sometidor 2 su conockTiento, para determiinar ung Hnex investigatve 3 desarrofiar, y que pueds
Fubiess resobver | Investigacion ot constitucianes de Fistata o de hvestigacidn Seguimisnts de Documentos Fiscatiacién despachiar los oficies pertinentes y las citaciones contespondientes en e mis breve plazo, Los Farmatos y contenido minimo dé estas
shuaciones realizadss e0 o a0 {17100 {55D) de a Oficinz de Partes actas fueron 2 Dep de F én y Fhscates Regionakes del Ministerio de Obeas Fiblicas mediarte ef Oficio
telaclonadas con ot Fisca¥a - MOF Orévanio N' 4718 de fecha 11 de octubre de 2018, de fs Fiscaliz del Ministerio de Dbras Poblicas,
quehacer
Institurioned,
Contribuir 2 i tomy
de decisiones
prestando asesods {Hbmero totat de diss hdblies utilizados pars infarme Anuat del
joridica efectiva que promedio de dlas hibiles elaborar la resolucién de prorroga de Departsmento du " . )
Shsatizseién { tics pommins {prooga depieres| 0T saruolaboracia | plazos para procesos disciplinarios, enel | v Flscakzacisn, en base setatury st indicador uents su plaso en ias hbies adinistratives desde e fecha en que ol Departamento de Hecakzacion recibe medisnte
{FE} telrdsteria de Obraz | de procesos i Seeosa de 801/ Nmero totzi de resoluciones de | D2 bR | Sinmen 120,00 24,00 5,00 5,00 5.00 0% reglstros def Sistems de Mensust Ehcienciz Proceso Ascendenty Graduat Depaciamento de oficko b solicitud de proroga del plazo para el proceso discipSaario respectivo por parte det fiscal krstructor, hasts f fecha de
Publeas resobver | disciptinarics |(S0WEIS de préerogs de platos Seguimients de Documentos Flocatuzcion tramitacién de I resolucion que profroga el plazo del proceso discipinaris sespective,
sitamciones péea procesas discipinarios préiToga de plazos para protesos (550} de e Ofictns de Farvas
relacionadas can el discipinarios elaboradas en &l el afio 1y Fiscatia - HQB,
quehacer
nstitucional,
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Tremiter la
adquisicidn o N _ informe Anust de lz Divicidn de!
Nirmero lotat de respucsta » soficitudes de
cequinrizacion de sorcentage de respocsta s ! ot o e nﬂgﬂ Expeopisciones, en base 5 E plazo de dlas hébiles admilabstrativos es contabiizado desde ef dis héb en que ef requerimiento ingress 3 (e Oficins de Partes de e
s o
Exproptacioner | ETEERSRRS e comvenin st foon et vt g 7 s feglatros del Sstenva da Eﬂ_vancagnpwk:v:cn;rEggnenn%rcﬁsv% Partes e la Fiscalia del Ministeria de Obros Pdblicas, & tirwis
B fex de informme: n
il para las obras de o . ) paBa © Seguimients de Docummentos Iataturs Divisidn del Shtema iento de Obiras Publicss /o Sistems informético de Expropiaciones {SIEY) det
Deferss de tnteres . vis{ de vi hibiles, en ef sfia t/Rimero totel de TEspURty 5% 8% 413,00 41100 8% 9% FEH 0% Mensusal £Reiencin Froducto Ascepdente Graduzl N
infracatructurs ° (550} de Oficina de Pyrtes Expropiaciones | Ministerds de Obras Pdblicas, Exte p recepcidn de los de 12 sehicitud de s direceiin operatve o equips
Fhscal {£D) ) ’ camvendo | emitidos dentro del plazo de 7 2 solicttudes de Informes de pago de : - N :
pblica, 5 través de Pty covlariones s Somrinte sont et Fhsealis-MOP y/o Skitems e expropiaciones vi convenio, donde se revisa s docmentacisn y se coordlng el compromiso de fondos nevezaros pars o pago hasta
n proceso de e, Frpropiacia ‘ z;nuu tidot, - Informitico de Gestidn de cuminst con la elaboracisn pos parte de la Fiscalin de Obras Pébiicas de fx resatucion que ondens ¢ psgo al exproplado.
expropiscidn Expropisciones {SIEX-MOP),
oportuno y eficaz.
Tearnitar b
K torcat de de i e ordenan of
sdquisicion o . (Numero to eereton o nan ¢ informe nuel de fe Division de €1 plazo de dias hibiles sdministratives es contablizada desde que la solicitud del Tribueal ingresa » través de fa Oficina de Partes de It
ks Forcentaje de decrotos que | cumplimiento de sentencias por reclomos de
regularizacisn de 2Ck weniene . Expropiaciones, en base Fimcalis de Ohas Publices, hasta ol dia b en que egresa o cespuesta desde de I3 Oficicd d Fartes e i Fisca de Cbras 93bi
otdenst ¢l complimiento de monto d¢ indemoizackn provisionat de i =
y temenos necesacios | Deereto de A e i registros def Sistems de travds del Sistema de de D det Ghras #oblicas y/o Sistems infarmitico de Exproplaciones
Expropiaioncs / pore ias abras de Hmiento o sentencias por feciamos de | expropisciones einitidos en un plazo miximo Seguir e D. faturs Dhvisidn | Ministerio de Obras Piiblicas, €1 iderz Is recepcion de lor antecedentes paea Js revisidn del e B¢ exprogiaci i
i cider N revis o nes v
Defensz de inteses | PO 2% 0BT3s FUmPEMISRESE | yonto de indemnizacidn | de 6 dias habikes, an e 3o & /Hiimer totat de 5% sa% 121,60 129,00 245 sak 344 0% guimiento e Documentos Mensuat Eheac Producto | Ascendente | Gradeaf | JCR0ere Db Miaisterio s PSRean § procesa cansider ks recend » quipo de fones via
inhraestructura senzencias o e ‘ 5557 e Oficins de Partes Expropiaciones | judicial, quienss o fondos  lax i tvas MOP, para la entrega de ks propuests de Decreto o) fefe
Flseal (ED) B provisions de expropiaciones | decretos que ordenan e cumplimients de * e ; - i s ; .
publica, & través Ge | expropiatorias o o iz mislome g sentencizs por rechymos do mante de Siscalis - MOP yo Sistema de fa Diviside de Expropiacianes, quien gestiona e vist buenc del Fiscal def Ministerio de Gbras Pdblicas, para cubminar con b total
#idos en
un proceso de e i encies por re . informitico de Gestidn de tramitackin por pacte del Ministro de Obras Péblicas del decreto que ordens ef paga y kz consignacion 2 wavés de Iz cuenta del Banco
. 6 diss hibies, en et 2fio t indemnizacidn provizional de exprogiaciones -
expraphcién N Expropiachones (SHEY-MGOP}. Estado de wibunat requirente.
solicitades}® 100
opsrtuno y eficsy.
Tramitar iz
s o s
;&H:HHAM Porcentale de resaius {Namero totat de reschuciones de faforme Anaatde t Diviidn
e roen ones bsse
S:M_“.E e o N e o Rombramienta de pesitos emitidss por i :"zu.qusuuw 4”. * Bl plazo de dias hiblles adrministrativos e3 contabifrado deade ef dis #n que 1 soficitud desde i direccion operativa de
. onnbes ’
Expropiaciones / e — aW Resohuciones de | x&“«a . m.nﬂr et | Fisalis Sel Ministario de Obeas Publicas, en un %&a o . mu uﬂ;; P Dbras Pabliess ingress 3 e Oficing de Partes de fa Fiscalle de Obras P4bficas 1/0 ot Sisterms informatics de Expropincionet
2 formitico 2 Dvisitn .
Defenca de interés us.:a | nombramiente ae %»,Ha. avMsa s plazo d 7 dias hibskes, en &t 30 t / Nomero % 0% 172.00 215,00 Bo% 0% Bo% 20% M o M,Mx gl o. Mensual Eficaci Pioducto | Ascendente | Gradual M # DR Hinistario de Obras Piblicas, desde ef sollcitante, hast que b revpuests & fs solicitod es remitida » fo diveccion opersti soficitante
Fiacal (£} b . ,..M " peciter. awv .M w . ”u * ¢ totalde resotuctanes de nombramizato de M,éav_un T (518X} <M4 Apropiciones meediante iz Oficksa de Partes de fs Fiscas de Obras Piblices, ¥ través def Sistema Se Seguimiento de Docomentos def Ministerio de
beca, o bbes, en o ‘ - . S i :
! b nple de ] peritos emitides por s Fiscalis def Ministerio de tema de Seguimiento e beas Poblicas, /o ef Sistema informatico de Expropiacionss (SHEX] dei Winisteria de Gbras Pibicas,
un procesa de shot. e vioheas, o ot 1o gem Decumentos del Mintsterio de
exproplacidn . Obris Fihkcas,
oportuno y eficsz.
informe Consoligado Amsal de
iz UADIF de fa Fiscalie de Obeas|
— {{Sumsaioria det nimero totaf de dizs hibies Pablicas, en base » reghitios
* aseados por Ia Fiscalis de Obras Piblicos ;
sdquisicién o promedio de dias hdbies pacz | pora fiscsl rax Pablicas del Sisterma de Seguimiento dy
peicior * desde que recibe de tribunales I Sentenciz Documentos Minsterist de
regularizecion de ervio de cumplmientn de | 9 : o P
Expropisciongs/ | ETENSS nevesarios sentenciss reciido de tibunsies] < e s n= vwmm e ot i zwvrr = de bl m_..DE. - fetars Undad do | ©P100 86 diax hablles adminsirativos v considers desde aue el oficio del ribunal ingreess 3 a Flscakp de Cbras Piblias v es remitide
xproplaciones. e el o te{Sumatict del nimsen " , gue contenga o registro tefetiars Unidad 3 8 ; § ) A
lza obras de | Cumplimlento de |af Consejo de Defensa del Estaso . 10 diae Sdimt  oficio sl Consefo de Defensa del Estada (D€ sofcitando of informe de pasw, y povterionmente ¢l COE remts per oficio ¢f informe de
Defensa de interds | P * tenro de | Conssie EEES90! total de dias habiles utittzdos por ks Fiscala de | Dios hiblies | 10 240,05 30,00 8 dizs hiblies 3 diss hibiles 0% de lis pentencles no Marsual Eheacia Producto | Dessendente | Gradual | Apoyoz s Deferes | O o e Dt (et} so o, ¥ pov . P
Feat 201 nfraestrictirs sentenciss Vel inforrme de paga de o et habies hiblies “ o o - e Page stz e durvado por s Fiscala de Olras Pibcas 2f Ministerio do Jiusticis para si respectivo papa. No considers ¢l Sempeo que
iscal Obras oéblicas desde o ecbides cal ; : . o
péblics, 2 traves de sentencia del CDE & Ministerio e <t intore Heropiatories 1 desde ol intars Scupe el CDE e ls elshoracidn del informe (tiem po miximo 30 dios hibides, en dizs hibies sdminktrativos),
e pecean e e ot oo ot o b pago desde o CDE y o remies por Oficio 3t Iriumales, cnvio da oficios de
. - Shscatis 6 y s Pibfcs, Mindsterio de lupticiz, en o afio ] / Namero cursplimiento de sentencias &
apiacién tcalis de Obras Piblicns.
Iioseu Total de Cumpfimientos de Sentencins CDE, ¢l oficio del CDE con
portunoy eheaz. Rectidos por ta Flacatl wn e 260 ¢ informe de Fago & Fiscaka y ot
Oficio Flsesis af Winstesio de
Justicm,
& Progrmas de Trebajo y su £ indicadors 2020 sphica  bos Seevicior: SOP-DA-DOH-DV-DOP-GAP-0G0P-Flscalls- DIRPLAN-DCyF-DGA- DGE.
setualizaciones velidada por £ aleance del indicador seck ¢ nivel nacions para iados los Servickos mencionados.
DEHF ¥ sisserito por el Servicia
I tacdar ol 33/0172020. L € Programa de Trabejo contempla Ja ejecucién de custro émbitos: técn , faico, a¢ ¥ de sistemas.
Salvaguardar los & Rrporte semexmal de cade L A mds edar ol 31.01.2020, cada Servicio 2cordard con I Secretaria Ejecutive NICSH- _unx tas pesiones 2 implementas ¢ 5 Programa
Expropiaciancs Sah e 11 de hites o actividades def Frogramz de ver »xn M mng Rheﬂuaﬂuk de Texbafo para of afio 2020,
propiacione et e Implantacidn Provects NICSF- | Trabajo def sho t ejecutadst em piso/N* Tots o cacdar dentro de 10 Jetaturs Division | 3, Low ineamisntos de este indicador sorin dispuestos por la Secrataria Fjecutiv, asi como tarmbin ts stesoria en cuanto 2 ks ruficiencia
Defenss de Intecds i dmbito propio de. NICSP N N % plucy Por definir Por definir Por defimi Por definir 1% 0% torTidos desde el término de Semestrat Eficacia Proceso Ascendente Gradual . .
i Ghen s MOP e Actividedes Ocfinidas en el Programa e Expropiaciones de los mesios 6o verlficackin.
Fiseat {£D) susstrag 2dex & cads semestre en farmeto s
N Trabajo del afie 112100
competencias.

defini cos e DOyF.

3. Informe de cumpiimients
semestral emitide por DCYF,
denwro del misme mes ea que
s¢ recpeioms of reporte de fos
servicios.

4.1 rredicion de avence de este indicador serd semestrsimente,
S a1 proyecriones de svance en el complmiento pars ot meses de Junio y Septiembre de 2000 serbn definidas una vez formafizados fox
respeetivos pragramas de trabajo,

CONDICICRES DE EGRESO: Se extima que of Proyecto conciuye su implementscitn f o 7022,
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imforme Cormofidado Unidad
Contribuir » 1 toma. de Plandficacién y Control de &1 plazar de dias hdbsies sdministrativos serd contabiltado desde ¢l dla de la Fecka de Recepcidn del documents de solichtud, hssta b
e dec Gestidn. Fecha de Envio def documento de respoesta por parte de ks Flicalls Regional comespomndients, segin lss datos registrador en el Sistems
- d= Seguimients de Documentos {S5) del Ministerio de Obras #ubfeas. En shusciones que ef documento de sofiitud ses enviado s &
Jorkdis efectios que porcentafe dolnformesde | efomes e docamentos de informe Consoliado smsai por] Fiscali Ragionalsin un 8" de procese del S5O, por ejermpho, o0 of a0 de ser envinda ot una entidad exfema al Minklerio de Obras
. ] permia sl informes de | Decumentos de Garansisz de | L e bes, cada Fiscaka Regions, en base Focal Regionst Plblicas, serd la Fiscalia Regional quien cree un N de Procesos pare diche docurments & ravds del $SD, contiadose el plate desde a
Flcatios Regionsler | 1 eterio de Obras Pocusmentos de | Contratay emitidos 2 nived &nv et 360 1./ Komero totat de informes de % 1% 7330,00 344,00 a3 2% % 35% # regitros del Sisteas de Mensuat Calidad Producta | Ascendents | Gradusi Magatanes y fecha en que el documents fueingresad 3150, teniendo plaza para reakancio hasta el dis hALA sgnionte da L recepcisn def
{FR} S ablicas resoh Garantias de regionzl en un plazo de 3 dizs Cocumentos e aranth soficitados, n ¢t #fo Seguimiento de Documentas. Ancériics Chiens documento. A fin de buen servicio y responder a l demands en los Sempos solicitados, es posiblz sue ef N* de Proceso del SSO del
situaciones Comratos hibilesdesde e envio de b 100 ' {550} de Oficing de Partes de. documento de solititud v el documento de respuesta sean iguakes, deblda 2 que se le Ol respuesis & docunrents original 5o un ofitio
reiaciomadtan eon <t soficitud 2 fa Fiscati Regionst as Fiseaifos Regionaies, zonductor. £ exte 250, serd un mimo N° de Froceto del SO ¢f que entregark tnto Ia Fechs de Recepcion y Fechz de Envio de la
sochoces Sistemz informatice de Fiscalls fiegional correspondiznte, segin lo detaiado en fos mavimientrs def docurmenta origial £ caso de que una Fiscala Regionat nol
nstituciool, Gestidn de Exproplaciones y haya hecho recepeion de n documento de solicitud mediante of S50, se conslderars como fech e incia del plazo agueilz en 1 que fue
Registro de Contratistas en enviado ef documento.
tinea de ChileCompra.
aforme Consolidado Unidad
Contribk 3 f toma de Planificacion y Control de € plazo de dlas hibites sdmministratives serd contabifizado desde el diy de fa Fecha de Recepeion det documento de soficitud, hasta ls
e decisianes Gestids. Fechz de o def dotumento de respuesta por parte de fz Fhcaka Regional comespandisnte, segun las datos registrados en ef Skitms
prestands Revisién de de Seguimiento de Documentos {SSD def Ministerio de Obras ?iblicss. En shtuaciones que ol documento de sofcitud sea enviada 2 fa
oridkos fectvn pue laqes de | Potcentaje de 40 | o sotat de cesotociones de contrasos de informe Consofidedo zouat por Flacais Fegionsi s u W de procesa def D, par cjemilo, en o caso de et eindasdo por s entidad et 2l Minisuero de Obras
N contrates de | contratos de sstudio, proyectos, ) - cads Fiacabia Regionai, en base ) ) Pblicas, serd Iz Fiscaliz Regional quien cree un N’ de Procesos park dicho dotusmentn 2 travis del SST), contindare el plazo desde fo
Fiscakios Regionsles | P a estuio, | obess y prestaciones de servicios| | C o PIOYEEIos, alras ¥ prestaciones de = . 3 registros det Sistems de Fiacai Regionat fecha en que ef documente hue ingresado 31 S50, teniendo plazo para reafizarlo hasta of dla habi siguiente de is recepcid del
; Ministerio de Ofires § . servicios en general revitadas en un phizo di 3 % sa% 305,00 8634,00 5% 114 5% 35% N Measuzt Calidad producto | Asendente | Gradusl Magatanesy ) . y
{FR} Pubieat resolver | PrOYEC08, 0bras v on general revieadas 3 nivel dias hibites, en ef 3o t Numer total de Seguimiento de Documentos Antdrics Chitona documents, & fin de buen servicio y responder & 12 demanda en kos empos solicitados, o5 posile que of N° de Procese del S50 det
situsciones prestaciones de | regionsl en un plaro de 3 dias rev ﬂwa:«,;u a5, en <k afio 100 {550} de Oficing de Partes de documents de solicitud y el Socumento de respuesta sean iguakes, debido 7 que se fe dio respuests of documento originat sis un oficie
relscionadas coa et senicios en hibites fos Fiscadizs Regicnales, conductor. £y este c350, serk un Mo N* de Procesa del SSD ot que entegar twnte s Fecha de Recepcidn y Fechs de Envio de
quehacer genersl Sisterns informético de Fiscaliz Regional cormespondiente, segitn ko detallado en fos movimientos del docurments original. £ caso de que una Fiscaliz Regional o,
Instrcionsl, Gextidn de Enproplaciones ¥ hays hecho cecepcion de un documento de solicitud mediants & SSD, re considerard coma fechy de inicko def plazo squetls o ks gue fue
Reghtro de Contratistss en enviada ef documento.
Unes de ChileCompra.
infurme Consolidado Unidad
Contribuie 2 s forma de Plenificacidn ¥ Controt de & plaza de dias hibiies sdministrativos seck contsbifizedo desde of dfa de fe Fecha de Recepoidn del document de soficiud, hasts i
e decisianes {Nimero wotai de informes sobre Gestién, Fecha de Envie del dotumenta de respucsta part parte de le Fracsls Regional correspondiente, segin las datos registrados e o Sktems
- protocolizeciones, cesiones, mendatos y atros de Seguimienta de Dotumentor (S0 del hinisterio de Cbras Piblicas. £1 situaciones que e documento de sollcitud ses enviado 3 b
prestando asesoris | infarmes sobre | Forcentaje de nformes sotee ) N o N L . . . . N o
Jurkdics hectiv dve | protocosseionss,|  pratocatusniones, cedomes, informes sobre materias legalos y informe Consalidads anual por Fiscalis Regionai sin un N de proceso el SS0, por ejermplo, en ef caso de ser enviado por uns entidad exterts ul Ministerio Ge Ohras
, ) et f hd xnﬂs._nwﬁs. nsediton y oo nformes | MIMSTROVES emiidos eaum plszo de 5 dies cada Fiscalla Regionai, &n buse Fscatpegionst Piblicas, serd Iy Fiscatfs fiegionat quien eree ua N* de Procesos para dicho documento  través del 55D, contindose of pazo desde 12
Fhcatss Regonates | obras | mamay youos | sobre maters fogaeny | P95 €0 61380 U tmero etal de nformes “ o1 850700 ss6400 0% 2% o o 3 regisuos del Sistema de — Chekencis proceso | ascendemie | Grodunt Vrgalonen y  fecha en qus of documento fue ingresado al SO, teniends plazo pars reafizarlo hasta ef dis hdbi sigulente de fa cecepeidn del
) Pibicas resobves | formes sobre. | sdminietiathess seitin o wivet | 2007 POCORACINES, cosiones, mandatos Seguimiento de Dacumentos irtdrtica Chllang | GOTUMENto. A fin de buen servicks y responder 3 a demanda en ks enipor soictados, es potitie qos el R* de Proceso del SSD s
Sicunciones | metasiestegules v | setionst e oyl de 3 dlos atres informes sobre maverizs leprles y (55D} de Oficing de Partes de documents de saficitud y o documento de respueats sea iguales, debido » que se i dio respuests 3 documento original s un afic
retocionsdes con ¢l | st i acministrativas que son sofickados & e tas Flacalizs Regionales, conductor., En exte tas0, sard un mismo ' de Proceso del SS0 of Que entregars tanto fa Facha de Recepeitn v Fecks de Envio de b
avchacer Fincatias Regionales por sutoridades regionsles Sistemz informitico de Fiscalis Regionai 2 gin o detalisdo en los t selginal. £ €250 de que uns Fiszabs Reglorad no|
. . el MOF, en el afio 1100
instioucionat,

Gestidn de Expropisciones y
Registro de Contratistas en
tnea de ChikeCompra.

by hecho recepeidn de un dotumento de solicitud medisnte ¢ SSD, se considerard coma fetha de inftio def plazo squelta an b que fue
seviado of docanvento.
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Suma ponderads del avance

CONVERIO DESERMPERG COLECTIVO ~ FISCALIA DE OBRAS PUBLICAS - 2020

1. Programs de Trabajo shio
1020, 2cordado enge cada
Setvicio y la Divisisn de
Desarrofia y Gestidn de
Personas de la Subseervtarie 3
més vardar el 13 de enero de
2020, v fas actuzlizaciones que

2. Oficias de T2 Divisién de
Desarrofie y Gestin de

Hindicador aplcs @ kos Servicios SOP, DGOP, G4, DGC, DY, DOW, DA, DOP, DAP, DIRPLAN, DOYF y FISCALIA. A continuacién se sefiai ot
ohletivo y los conceptas vilidos e ¢ presence indicador:

1 B Programa de Yrabajo conterms Ateas Temiticas, Actividader, plavos, rerultados, medios de vertfcacion, y sesporsable ejecutive,
e retacidn x cads Crientacdn de éste.

2. A miv cardar ¢l 13 de Enero de 2020, cada Serviclo scordard con fs Divisién de Desarrolio y Gestion de Personas de fa Subsecretaris,
las acciones 2 implementar en su Programa de Trsbajo pera of abo 2020,

3. Las Acthidades defiaidas en ef Programa de Trebajo para el cumplimiento de las Orientaciones son ejecutadas pot Eauipos
Ministeriales, las Comisiones que se conformen en cads Equipo, v/o pof uns empresa consultora, si e3 ef caso. (08 £quipos Ministeriakes
5D conformados pof representantes de las Unidades de Gestidn y Desarrolla de Persaras de bos Servisios MOP, y su participacion en

informado por DPCE-DCyF}

#tfos e formatizada por su Servicia y por s Divisidn de Desarrollo y Gestidn de Personas. Se entiende gue Is contribucién e cquilibrada
Personas 3 cada Servicio, Un {1} informe snitre fos distintos Servicios, ya sez que partcipen dicectamente en los £quipos o que mplementen bs producios Senerados por estos.
apenten af s Gestibe de | porcentual de cada orientacisn y HO « 024 ) informando efavance  Jremestesta junioy tefarura . .
Controt de Gestion/ | desarrota de vator | Personzs en ef st fsctor de participackin, | Donde Cn: Porcentaje de avance pondetada en 5% Sor definic Sor definic Bor defink Por definir 8% s | Pemestrelcon clerre al 30 e gox (2} Ehcacia Proceso | Ascendente | Gragual | DoPeTEmentode i € Programa de Trabajo afie 2020 wndri un  compl . “Factoc de paciin’, splicable 2z phess
huditoria interna | enls porsanse, | imsteriode | definidon en o srograrns de a5 0" orientaciones oy y wance wimestral con | trimeatakes 3 Adminsbraciény | Estratégica de Gestin y Desarrollo de Personas, os Equipos Ministeriles y s Comistones, cuya exigencs y cdlculo se incluye en dicho
(GASC)H fensrando Obvas pablicas wabaio 2k 1 clere 10 4 Septiembre, | septiembre y Comrol de Gestin Frogama.
condicionen paes 0 indicando ef paccentaje de diciembre
compeomiso, ance; v s misma Divisida 8. 12 medicitn de Avance de este indicador serd rinestral, 7 partir ded sequndo trimestre de 2020, L» Divisién de Desarrofio y Gestion de
aitaiig emiticd un Oficko & cada Fersonss SOP generars tos Oficios sntes sehaiados hasta 12 dias corridos despuds de ia fech de cierre, y mantendrd en su poder fos
stiaciansty Servicio con cierre 2l 31 de medios de verificacian respectivos, a fin de que cads Servicio pueds rephcarion y mantenerios 3 disposicién de lss Uniades de Control
P Diciembee, donde infarmass e Gestidn y/o Auditori. En el caso del dhtima informe def 1o exte serd emitido s mis tardsr &1 € de enero de 1021,
05 resubtados del porcantsje
finad de cumplirsiente def 6. 8 Programa de Trabajo podes modificarse siempre y cusndo ocurran eventos sxtemes af Kinisteria que sfecten &l cump
Frograma de Trabajo 3ho 2020 Heta, takex coma:
Ge cads Direccion, con el 6.3 Oue tos aferentes de un Ramado 2 Beltacibn para consultorias seas declarador inadmisibies.
detzle de cumplimiento de las 6.3 Qe et ficitzciones pars consulorizs sean declarsdas desieras,
sethidades, ©.3 Que sf Servicko debe lamar mds de dos veces 2 britacién para was msma consulioris,
£.6 Que se iquiden los cantratos de consultoria por incumplimisnte de lof proveedores.
6.5 Par camblox en i35 priofidades globales determinadas por las sutoridades de gobiermo o instancias externss vincoladas al Ares,
6.6 Par i bl e o reformular actividades comtempladas en el Programa de trabzjo.
L. @ plazo se mide en dizs cormidos, desde Iz recepcin del docoments tribirtaro siectrénics (DTE] en el MOP, hasta ls recepcién
conforme de la Orden de Pago debidamente emitida por el Serviclo, e DCYF, scorpafisds de ia documentacida de respaido
comespondiente.
z 5 ¥ e caso que o dof 370 2019 peurriens en un fachs posterist af 10 de enero de
070 y por st razém no se reclbieran Grdenes de pago en DLyY, pars efeclas del Indkcador, se considerark coma fechs de recepeidn e
Ja oeden de pags on DCYF, ke misms consignada come fechz de ngreso of MOF,
3. Universo de documentor 3 pago:
st ¢ | oo stindres [0 o] 7O Gedomumentoes | (1 b atcnenton s g ramicein o U nforme de cacterar anont etaturs - S¢ consideran en ls medicion 1810 fos dotumentos o MM“HM“ w“u..ﬂuﬂz cuya fechy de ingreso 2 MOP sez entre 6l
Conrof de Gertida/ | de eficienciaen of [por ef Servicin] P80 UG0S por efServicio | Servicio en un plana no superior 3 20 dias % Por Sefin Por defioic Por defink Sordefinic | hocdefior| s | 9% BOYF lAnatdel periodo. Stensuat Elicacia Froceso | hscendente | Grauat | COOEMENDAE | keyen de ls medictbn los siguientzs tpos de dosurmento: § (formutario de renditidn FIAR), 11 {Resol. Comesido funcionsl), 12
Asdioris terns | wso de fos recucros loportanamente. 157 7 P 50 superior = 20 diss S:EEQ. totalde uon.ﬁ‘”nawu 2 pago {Monioreo Mensus ™ Admintstracién y 5 N ) . g .
oAty cormidos tremitadon pec e Servicio} 30

Centrol do Geation

{Guts de remisidn), 14 (Planila ds [i
22 (Pramia de Gastoz), 42 {facturas poforma, 44 {BokH

1
Pago reintegrol, 54
{sin documentos),
- Solo podrén exceptustse operaciones de pago def indicador, cusndo existsn sRusciones i emergencia por catistrofes en fas segiones
o s que sean decaradas oficizimente por dicka sondicién,
+ 6 Servicio podri definis ln forma de incorporar ef indicador e uro o mis equipos de wabajo con Is nzldad de refiajar ef sicance 2 nivel
necioval.

3 30 33 {Oficio},
42}, 56 {Bab elec Honor.s/pago (retnt.] y 93

COMDICICNES DE EGRESC: Por haber entrado en vigenciz Ley 6° 21,131, na habrén condiciones de egresa.
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Gabinete /
Administeacidn y
Control de Gestén /
Auditoria Intema
{arac)

Regolarizary
gestionar ias
leencias médicas
para su posterior
obio 5 las
insBtuciones de
saked.

tcencias Mddicas

Forcentaje de hicencias meéditas
esticnadss
admministrativemente para su
recuperacién

UG /UMD, « [SUAG/SLIH}*0,4] *100

MG “Licencias Médicas Gestionadas”:
Cantidad de LW Spo 11,34y 7 del personst det
Sevvicio Gestionadas Administrativamente en of

ahot.

M= “Licencias Médicas Recibides”; Cantidad
de LN Tipo 12,34y 7 def perconal dei Servicia
recibidas en ot ko t
SLMG= "Stock de Licenciss Médicas
Gestionadas®: Cantidad def stock de Lt tipo
1,2,3,4y 7 del personai del Servicio gestionados
administratiemente en of sfio t.

SUhdIe "Stock de Licencias Medices
identificadas™: Cantidad de Stock de L tipa
1234y 7 det personai ded Servico pendientes
de gestionar 3t 5h0 2018 {licencias médicay
snterloces af 01/01/2020}.

Tigon de Urencia Midica incluidas en ef
indicados:

Tipo Lt Entermedad o accidents convin
Tipo 2: Frémmoga mediting preventiva
Tipa 3: tcencis maternal pre y post natai
Tipo 4. Entermedad grave nifo menor de 1 3ka
Tipo 7: Patalogia del erbarazo

Sin meta 54 100 223 4% Bas¢ 0%

3, Base de datos con Stock de
Ucencias Médicas
desagregadas pos Senvicio, con
corta 3 31 de diciembre 2018
¥ enviado durante ef mes de
Enera 2020 pas DCyF
mediante correo ekectrénice.
2. Reporte Trimestrat con
Resumen de Avance en
Bestion Adminisirativa de
Licenciss lédicss, remitido
por DLyF mediante correa
lectrénico.

Constan tas firmas del Ministro de Obras Publicas y la Fiscal Nacional del Ministeric de Obras Publicas

Trisestral

Efeacia

Froceso

Ascendents

Gradual

Jefatues
Deparaments de
xdministracibn y

Control de Gestidn

El indiczdor 2010 20Rcs 3 tdos los Servicios MOP 2 nivel nacionat.

1. Se consideran “Ucencizs Médicas Gestionadas” (LMG) todas asquetlas lkenclas recibida: en e 350, fue hayan sido gestionadas
edministrstivomente e ol 260 £, e5 dech, s encusntren en algunc de los siguientes estadas: “sceptads”, “reducids” o “echaada”.
2. Se consideracin “Uesncias Médicas Recbidss” (LM®) squelias icenclas médicas que indcian su ceposo entre of 1 de eneso y ol 3dde

Octubre del ufic t, recibidas y registradas on of Skivema de Recursos Humanos de cada Sefvicio,

3. Se considerarén “Stock de Licencias hédicas Gestonadas® (SUMG), squedas fcencias ineluidas en ef stock Mstdrico {snteriores ol
01/01/2020), qee hayan pasado eatre f 3 de enero v ef 31 de diciembre def afic ¥, 2 Jos estados: “sceptada”, “reducids” o “rechazada”.
4. Se consideran “Stock de Licencias Médicas dentificadas” (SUMI) ¥ squetlas registradas e #) Sistems de RALHH desde «f sfio 2008 st
2018, cuys base sers informads por DCYF, segda se indice en medio de verficacin N° 1,

5. €1 indicador aplica & todas lss LM tanto nivel centrl jona, s g accideates del Uabajo v/o

por s ACHS o lg que s reamplacs.
6. Séa se considers en la medlcidn, las licenclias médicas comespandiente 2 personat planta y contrats de fox Servicios, et deci, g
excluyen aquelios contratados bajo la modalidad de Codigo del Trabiajo v/o e calidsd de Honerarios,

7.5k en cavo que fx meta definkds se encuentre en resgo de incumplimiento, tos Servicios podrin soficitar la exchusion de fz mediciér,

de squellas ficencias médicas respecto de las que, babiéndose efectuado gevtiones ante fas institaciones de sabid pars obtener ia
resoducion #stzs hayan sido i Pars ello, bos Servicios deberdn remitir » mvis t3rdar et dia 30 de noviembre de
2020, un kalzdo con fas ficancixs médicas en cxta calidad, heciendo referencia al/os oficios que dan cuents de Jas gestiones reskzedas, en
formato que proporcionari fa DCyf, ks que serd respondids dentro de fos 15 dias hébiltes sigubentes o Is fechs de recepcién en GOy de fa

soticitud,
8. Cuando Jor Servicios hagan uso de b nots técnica precedente, deberin resguardzr copia de los oficios en sus respectiva reparticiones,
coq of propdsito de tenertos 2 disposicide, en caso de ser auditados por fes enbades competentes.
. En ¢l mismo imbito de las dos naws precedentey, pra evaiuar o exchuside, se considerarin como que s han realtado gestiones, de
acuerdo 2 tos siguientes parimetross
2. Parz las {MR deld primer semvestre del ako t; es declr, que inicien su reposo entre & 01 de 2nero v of 30 de junio de 2020: A lo menos
dos ofickes emdsdos i las entidades de salud correrpondiente.
b Parz lzs LMR det segundo semestre del afio 1 es decir, aquelias que inician reposo sntre «f 0f de. julio y ¢l 30 de octubre de 2020: 4 ko
meenos un ofick enviado s tas entidades de salud comespandientes 2 mas tardar ¢f 30 de noviembre de 2020,
<. Para ol SUMI; 4 k5 manos bes oficios envisdos 2 kas entidades de sakud corespondisates durants o 2ho £ s més wrdar of 30 de
novierabre de 2020,
10. Lads Servicio debecd resguardsr Iz evidencis que sustents o cambio de estado en o sistema 2 Uavés de i cesolocidn de la
instituckén de salud.

1. £0 cag0 de ocurric contingencizs 71, que impliquen que of Sitema de Recursos Humanos defars de funcionar pae Bempo probgado,
situacién que deberd estar debidaments certificads por SDIT, podedn eveluarse eventuates exchisiones que saliciten fos servicios, cusndo
L2 grstiones no pudieran realizarse por dichs cyusa y 58k si &l servicko presants riesgos de incusmplimisnto.




2.- COMUNIQUESE la presente resolucién a la Asociacién Nacional de Abogados
MOP, la Asociacién Nacional de Funcionarios de la Fiscalia del Ministerio de Obras
Publicas, Unidad de Monitoreo y Control de Gestién Ministerial y Auditoria

Ministerial.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

(V\ol

g W’Bn i Y
SUBSECRETARIO DE OBRAS

PUBLICAS

/GML/IVV
Nf PROCESO: 13629388.-

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

EDUARDO GUAJARDD GOMEZ
FISCAL DEL MINISTERIO DE
OBRAS PUBLICAS, (S)



B Ministerio de
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ANEXO N°2

METAS DE GESTION ANO 2020
FISCALIA DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS



Ministerio de CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2020

Obras

g FISCALIA DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

Chile

en marcha

Gobierno de Chile

EQUIPOS DE TRABAJO

EQUIPO DE TRABAJO RESPONSABLE N2 METAS
1 Legal (LE) Cristina Manterola Capo 4
2 Fiscalizacién / Etica (FE) Marcela Garcia Leiva 3
3 Expropiaciones / Defensa de Interés Fiscal (ED) Eduardo Guajardo Gomez 5
4 Fiscalias Regionales (FR) Alejandro Marusic Kusanovic 3
g | Cabinete/ Adminstraciony Convral de Gestion/ Grisel Guiez Guifie :

Total indicadores Fiscalia del Ministerio de Obras Publicas

Total indicadores diferentes
Promedio indicadores por equipo




CONVENIO DESEMPENO COLECTIVO - FISCALIA DE OBRAS PUBLICAS - 2020

_ ) Valor numerador  Valor denominador . Tipo de
B _ Objetivo del mapa  Nombre corto . . . Unidadde | Meta Proyecciénjunio  Proyeccién Ponde- . o Frecuencia de e Ambito de : .
N°Equipo  Nombre Equipo ) Nombre indicador Formula de calculo ‘ para definir meta  para definir meta . Meta 2020 o Medio de verificacién nes Dimension Sentido cumpli- Responsable Notas y supuestos
estratégico indicador medida | 2019 202 septiembre 2020 racién medicién control
2020 2020 miento
Contribuir a la toma
de decisiones . -
. (Ntmero total respuesta a solicitudes de e
prestando asesoria Porcentaje de respuesta a Informe Anual de la Divisién
uridica efectiva que solicitudes de pronunciamiento | PronUnciamiento en derecho, de personas Legal, en base a registros del
5 ectiva P juridicas, en relacion con el Registro de gal, 8 El plazo de dias habiles administrativos es contabilizado desde el dia en que la solicitud desde la direccién operativa del Ministerio de
permita al en derecho, de personas Sistema de Seguimiento de ) A . .
Informe de ° Contratistas y Consultores, dentro del plazo de o Jefatura Divisién | Obras Publicas ingresa a la Oficina de Partes de la Fiscalia de Obras Publicas desde el solicitante y hasta que la respuesta a la solicitud es
1 Legal (LE) Ministerio de Obras juridicas, en relacion con el . PR N . % 99% 1633,00 1649,00 99% 99% 99% 25% Documentos (SSD) de la Mensual Eficiencia Producto Ascendente Gradual . N . . . N N . P " .
e Sociedades 5 ' 8 dias hbiles, en el aio t /Numero total de ‘ h Legal remitida a la direccién operativa solcitante desde la Oficina de Partes de la Fiscalia de Obras Publicas, a través del Sistema de
Publicas resolver Registro de Contratistas y Oficina de Partes Fiscalia - ! ° .
ficas T solicitudes de pronunciamiento en derecho, de - Seguimiento de Documentos del Ministerio de Obras Publicas /o el Registro de Contratistas en Linea.
situaciones Consultores, dentro del plazo de . " A MOP y el Registro de
! nores ! personas juridicas, en relacién con el Registro ¢ ¢
relacionadas con el 8 dias habiles, en el afio t. Contratistas en Linea.
de Contratistas y Consultores, en el afio t)*100
quehacer
institucional.
Contribuir a la toma
de decisiones (Numero total de solicitudes de revisin de
prestando asesoria Porcentaje de solicitudes de cesiones de facturas de proveedores, "
: Informe Anual de la Divisién
juridica efectiva que revisi6n de cesiones de facturas | consultores y contratistas del Ministerio de ’ )
° ! Legal, en base a registros del 1 plazo de dias hbiles administrativos es contabilizado desde el dia en que la soliitud desde la direccion operativa del Ministerio de
permita al Cesionde | 4 proveedores, consultores . |Obras Piblicas,respondidas dentro del plazo de Sistema de Seguimiento de Jefatura Divisién | Obras Publicas ingresa a la Oficina de Partes de la Fiscalia de Obras Publicas desde el solicitante y hasta que la respuesta a la solicitud es
1 Legal (LE) Ministerio de Obras contratistas del Ministeriode | 8 dias habiles en el afio t/Nimero total de % 98% 577,00 589,00 98% 98% 98% 25% 8! Mensual Eficiencia Producto | Ascendente Gradual 8 ° Yhasta qf P!
sk Facturas . . o Documentos (SSD) de la Legal remitida a la direccién operativa solcitante desde la Oficina de Partes de la Fiscalia de Obras Publicas, a través del Sistema de
Pblicas resolver Obras Péblicas, respondidas | solicitudes de revision de cesiones de facturas ‘ h ‘ . ;
Oficina de Partes Fiscalia - de delM de Obras Publicas.
situaciones dentro del plazo de 8dias | de proveedores, consultores y contratistas del o
relacionadas con el habiles, en el aio t. Ministerio de Obras Publicas, recibidas
quehacer respondidas en el afio t)*100
institucional.
Contribuir a la toma
de decisiones
prestando asesoria Promedio de dias habiles | (NGmero total de dias habiles utilizados para
juridica efectiva que utilizados para dar respuesta a | dar respuesta a solicitudes de pronunciamiento Informe Anual de 12 Divsién
5 U informes de i P pues " ol Funcion Legal, en base a Los dias habiles administrativos son contabilizados desde el dia en que la solicitud desde la direccion operativa del Ministerio de Obras
permitaal Polizas de | *Cctudes de pronunciamiento, | en derecho, en relacién a la polizas de registros del Sistema de JefaturaDivision | Péblicas ingresa a a Oficina de Partes de la Fiscalia de Obras Publicas desde el solicitante y hasta que Ia respuesta a la solicitud es
iz istra i ura Divisi Gblicas i ici iscali ! ci ci
1 Legal (LE) Ministerio de Obras o enrelacién polizasde | Responsabilidad Civil en el afio t / Nmero total| Dias habiles | Sin meta 1980,00 90,00 22,00 22,00 22,00 25% eist Mensual Eficiencia Producto | Descendente | Gradual 3¢ Ingresa 2 13 OF partes s Pl sollctante y hasta que 13 respuesta a 12 solictu
" Responsabilidad - - Seguimiento de Documentos Legal remitida a la direccion operativa solcitante desde la Oficina de Partes de la Fiscalia de Obras Publicas, a través del Sistema de
Publicas resolver ° responsabilidad civil en obras | de respuestas a solicitudes de pronunciamiento ’ i o
civil ) - " > . (55D) de la Oficina de Partes de del Obras Publicas.
situaciones publicas tradicionales, en elafio | en derecho, en relacion a las Polizas de > 20!
. Fiscalia - MOP.
relacionadas con el t Responsabilidad Civl, en el afio
quehacer
institucional.
Contribuir a la toma
de decisiones
tand i Numero total de dias hbiles utilizad
e sfocti o Promedio de dias habiles dlr ot ot e oo Informe Anual de la Divisién
ridi v ci fami
u ectvaauel ormesde | utilizados para dar respuesta a pu u pronu ¢ Funcion Legal, en base a Los dias habiles administrativos son contabilizados desde el dia en que la solicitud desde la direccion operativa del Ministerio de Obras
o o PUEsta @ | o1 derecho, en relacion a las Polizas de Garantia . . - : o
Pélizas de | solicitudes de pronunciamiento Folzas . registros del Sistema de Publicas ingresa a a Oficina de Partes de la Fiscalia de Obras Publicas desde el solicitante y hasta que la respuesta a a solicitud es
1 Legal (LE) : “ ¥ Fiel Cumplimiento, en el afio t/Ndmero total | Dias habiles | 11,00 1340,00 134,00 1000 1000 10,00 25% ' Mensual Producto | Descendente | Gradual > e e . o o A,
st Garantiay Fiel | en derecho, en relacion a s ) orot Seguimiento de Documentos remitida a la direccion operativa solcitante desde la Oficina de Partes de la Fiscalia de Obras Publicas, a través del Sistema de
Pablicas resolver . p” €100 2135 | ge respuestas a solicitudes de pronunciamiento e o
y Cumplimiento Pdlizas de Garantia y Fiel s " N (SSD) de la Oficina de Partes de del M de Obras Piblicas.
situaciones e c : en derecho, en relacién a las Plizas de Garantial -2
! Cumplimiento, en el afio t. ° " A Fiscalia - MOP.
relacionadas con el ¥ Fiel Cumplimiento, en el afio t
quehacer
institucional.
TOTAL PONDERACIGN EQUIPO 1 100%




CONVENIO DESEMPENO COLECTIVO - FISCALIA DE OBRAS PUBLICAS - 2020

_ ) Valor numerador  Valor denominador - Tipo de
B _ Objetivo del mapa  Nombre corto . . . Unidadde | Meta Proyecciénjunio  Proyeccién Ponde- . o Frecuencia de e Ambito de : .
N°Equipo  Nombre Equipo " Nombre indicador Formula de calculo ‘ para definir meta para definir meta ! Meta 2020 o Medio de verificacion nes Dimension Sentido cumpli- Responsable Notas y supuestos
estratégico indicador medida | 2019 2 septiembre 2020 racién medicién control
2020 2020 miento
Contribuir a la toma
de decisiones
restando asesoria Informe Anual del
prest * o (Nimero de informes de legalidad respecto de
juridica efectiva que Porcentaje de informes de e Departamento de . " ' . - .
Informes de ! procesos disciplinarios elaborados dentro de un  Depana! 1 plazo de dias habiles administrativos es contabilizado desde el dia en que la solicitud desde la direccion operativa del Ministerio de
Fiscalizacion / Etica Permitadl | idad respecto| SE3Nd2d respecto de procesos | Uy 54 i hsbiles, en el afo t/ Numero Fiscalizacién, en base 2 Jefatura Obras Publicas ingresa al Departamento de Fiscalizacién de Ia Fiscalia de Obras Publicas desde el solicitante y hasta que la respuesta a la
i i , . .
2 Ministerio de Obras | &' PeCto| Gisciplinarios elaborados dentro | % 90% 225,00 250,00 90% 90% 90% 20% registros del Sistema de Mensual Eficiencia Producto | Ascendente | Gradual | Departamentode | 2O © part cerisc § cesc feyhasta que [a resp
(FE) " aprocesos total de informes de legalidad respecto de ‘ . solicitud es remitida a la direccién operativa solcitante desde la Oficina de Partes de la Fiscalia de Obras Piblicas, a través del Sistema de
Pblicas resolver o5 de un plazo de 20 dias habiles, e Seguimiento de Documentos Fiscalizacién ° fad
disciplinarios ° procesos disciplinarios elaborados en el aio : de del de Obras Piblicas.
situaciones enelafot. i (SD) de la Oficina de Partes
relacionadas con el Fiscalia - MOP
quehacer
institucional.
Contribuir a la toma
de decisiones
prestando asesorfa Informe Anual del Este indicador cuenta su plazo en dias habiles administrativos desde Ia fecha de la resolucion que instruye el procedimiento disciplinario,
juridica efectiva que porcentaje de constitucin de | (NMero de constituciones de Fiscalia o de Departamento de hastala fecha del Acta de Constitucion de Investigacion o Acta de Constitucion de Fiscalia del proceso disciplinario respectivo. £l Acta de
tisclizacion, xica permita al Constitucidn de [ 20 e O v | Investigacion realizadas en un plazo de 10 das Fiscalizacién, en base a Jefatura Constitucién de yActa de Constitucién de Fiscalia pretenden que el Investigador o el Fiscal Instructor realice previamente
2 0 Ministerio de Obras [ Fiscaliayde | eorc o ° e o e habiles, en el aio t / Numero total de % |sinmeta 25,00 50,00 50% 50% 50% 0% registros del Sistema de Mensual Eficiencia Producto | Ascendente | Gradual | Departamentode |  unanalisisdel sometidos a su i d unalinea adesarrollar, y que pueda
Pblicas resolver | Investigacion B ot " | constituciones de Fiscalia o de investigacion Seguimiento de Documentos Fiscalizacién despachar los oficios pertinentes y s citaciones correspondientes en el ms breve plazo. Los formatos y contenido minimo de estas
situaciones - realizadas en el afio t 100 (SD) de la Oficina de Partes actas fueron icados al D de y Fiscales Regionales del Ministerio de Obras Publicas mediante el Oficio
relacionadas con el Fiscalia - MOP Ordinario N* 4718 de fecha 21 de octubre de 2019, de la Fiscalia del Ministerio de Obras Publicas.
quehacer
institucional.
Contribuir a la toma
de decisiones
prestando asesorfa (NGmero total de dias habiles utiizados para Informe Anual del
furidica efectiva que Promedio de dias hibiles | elaborar a resolucién de prorroga de Departamento de
S permitaal  |Prorroga de plazos| ket Fiscalizacién, en base a Jefatura Este indicador cuenta su plazo en dias habiles administrativos desde la fecha en que el Departamento de Fiscalizacion recibe mediante
Fiscalizacion / Etica | -7 utilizados para elaborarla | Plazos para procesos disciplinarios, enel | . N . N . . P X
2 Ministerio de Obras | de procesos lucién de prérroga de pl afot/ Nimero total de resoluciones de | 012 ébles [ Sinmeta 12000 24,00 500 5,00 500 20% registros del Sistema de Mensual Eficiencia Proceso | Ascendente | Gradual | Departamento de oficio la solicitud de prérroga del plazo para el proceso disciplinario respectivo por parte del fiscal instructor, hasta la fecha de
Publicas resolver |  disciplinarios | "®s€!ucion de "‘°;'°€al le plazos /N | Seguimiento de Documentos. Fiscalizacién tramitacion de la resolucién que prorroga el plazo del proceso disciplinario respectivo.
situaciones para procesos disciplinarios  prdrroga de plazos para procesos (S5D) de la Oficina de Partes
relacionadas con el disciplinarios elaboradas en el el afio t) Fiscalia - MOP.
quehacer
institucional.

 TOTAL PONDERACION EQUIPO 2




N°Equipo  Nombre Equipo

Objetivo del mapa
estratégico

Tramitar la
adquisicion o
regularizacion de
terrenos necesarios

Nombre corto
indicador

Nombre indicador

Porcentaje de respuesta a

Férmula de calculo

(Ntmero total de respuesta a solcitudes de
informes de pago de expropiaciones via

Unidad de
medida

Valor numerador
para definir meta
2020

Valor denominador
para definir meta
2020

CONVENIO DESEMPENO COLECTIVO - FISCALIA DE OBRAS PUBLICAS - 2020

Proyeccién junio
2021

Proyeccién
septiembre 2020

Meta 2020

Ponde-
racién

Medio de verificacion

Informe Anual de la Divisién de
Expropiaciones, en base a
registros del Sistema de

Frecuencia de
medicion

Dimension

Ambito de
control

Sentido

Tipo de
cumpli-
miento

Responsable

Notas y supuestos

El plazo de dias habiles administrativos es contabilizado desde el dia habil en que el requerimiento ingresa a la Oficina de Partes de la
Fiscalia de Obras Publicas hasta el dia habil en que egresa de la Oficina de Partes de la Fiscalia del Ministerio de Obras Pablicas, a través

Expropiaci Pagod licitudes de informes di io emitidos dentro del plazo de 7 di 5 ° ! ) ol
XPropiaciones / | " o obras de 280 de solcitudes de informes de pago | convenio emitidos dentro del pazo de 7 dias Seguimiento de Documentos § Jefatura Division del Sistema de Seguimiento de Documentos del Ministerio de Obras Pablicas y/o Sistema Informético de Expropiaciones (SIEX) del
3 Defensa de Interés N expropiaciones via| de expropiaciones via convenio | habiles, en el afio t/Numero total de respuesta % 97% 413,00 421,00 98% 98% 98% 20% Mensual Eficiencia Producto | Ascendente Gradual - o ’ ) N o
" infraestructura ’ o : (S5D) de Oficina de Partes Expropiaciones | Ministerio de Obras Péblicas. Este proceso considera la recepcion de los antecedentes de la solicitud de la direccién operativa al equipo
Fiscal (ED) o convenio | emitidos dentro del plazo de 7 asolcitudes de informes de pago de i : :
publica, a través de " ! Fiscalia-MOP y/o Sistema de expropiaciones via convenio, donde se revisa ¥ se coordina el de fondos necesarios para el pago hasta
dias habiles, enelafiot. | expropiaciones via convenio emitidos, en el afio > ) ‘ ¢ eum g o
un proceso de o0 Informatico de Gestion de culminar con la elaboracién por parte de la Fiscalia de Obras Pblicas de Ia resolucion que ordena el pago al expropiado.
expropiacién Expropiaciones (SIEX-MOP).
oportunoy eficaz.
Tramitar la (Ntmero total de decretos que ordenan el
adquisicion o ) : o2 Informe Anual de la Divisién de El plazo de dias habiles administrativos es contabilizado desde que Ia solicitud del Tribunal ingresa a través de la Oficina de Partes de la
or Porcentaje de decretos que | cumplimiento de sentencias por reclamos de e plzc ! 08 & C - fela € "
regularizacion de Expropiaciones, en base a Fiscalia de Obras Publicas, hasta el dia habil en que egresaa respuesta desde de la Oficina de Partes de la Fiscalia de Obras Publicas a
ordenan el cumplimiento de monto de indemnizacion provisional de A ]
. terrenos necesarios|  Decreto de ; o ) registros del Sistema de través del Sistema de Seguimiento de Documentos del Ministerio de Obras Piblicas y/o Sistema Informitico de Expropiaciones (SIEX) del
Expropiaciones / aralas obras de | cumplimiento de | *<"'eN€i2s por recamos de | expropiaciones emitidos en un plazo méximo Seguimiento de Documentos Jefatura Divisién | Ministerio de Obras Publicas. £l idera la recepcion de I arala revision del equipo de expropiaciones via
3 Defensa de Interés | P monto de indemnizacién | de 6 dias habiles, en el aio t /NGmero total de % 92% 121,00 129,00 4% 4% 94% 20% € Mensual Eficacia Producto | Ascendente | Gradual - ELP P P auip prop!
" infraestructura sentencias on ack ’ (SSD) de Oficina de Partes Expropiaciones | judicial, quienes paralelamente solicitan los fondos a las direcciones operativas MOP, para la entrega de la propuesta de Decreto al Jefe
Fiscal (ED) . . ® | provisional de expropiaciones |  decretos que ordenan el cumplimiento de >D) auien an los fo Mo  de
publica, a través de | ~ expropiatorias Fiscalia - MOP y/o Sistema dela Divisién de Expropiaciones, quien gestiona el visto bueno del Fiscal del Ministerio de Obras Pblicas, para culminar con Ia total
emitidos en un plazo méximode | sentencias por reclamos de monto de ) "
un proceso de oo . e e poTree ) Informatico de Gestion de tramitacion por parte del Ministro de Obras Publicas el decreto que ordena el pago y la consignacion a través de la cuenta del Banco
oo 6 dias habiles, en elafiot. | indemnizacion provisional de expropiaciones et ° )
expropiacién Expropiaciones (SIEX-MOP). Estado de tribunal requirente.
solicitados)*100
oportunoy eficaz.
Tramitar la
adquisicion o ) Informe Anual de la Divisién
regularizacion de Porcentaje de resoluciones (Numero total de resoluciones de Expropiaciones, en base a
— e o o nombramiento de peritos emitidas por la e et stomms El plazo de dias habiles administrativos es contabilizado desde el dia en que la solicitud desde la direccién operativa del Ministerio de
Expropiaciones / de e per Fiscalia del Ministerio de Obras Piblicas, en un e ) - Obras Piblicas ingresa a la Oficina de Partes de la Fiscalia de Obras Publicas y/o el Sistema Informtico de Expropiaciones (SIEX) del
! | paralas obras de ° emitidas por la Fiscalia del niste publicas Informatico de Gestion de ) Jefatura Divisién oras Pe 2 ) e P nes (St
3 Defensa de Interés nombramiento de : plazo de 7 dias habiles, en el aio t / Numero % 70% 172,00 215,00 80% 80% 80% 20% Mensual Eficacia Producto | Ascendente | Gradual Ministerio de Obras Publicas, desde el solicitante, hasta que la respuesta a a solicitud es remitida a a direccién operativa solicitante
infraestructura N Ministerio de Obras Pdblicas, en Expropiaciones (SIEX) y el Expropiaciones N . .
Fiscal (ED) . . peritos. i total de resoluciones de nombramiento de - 5 mediante Ia Oficina de Partes de Ia Fiscalia de Obras Pblicas, a través del Sistema de de del M
publica, a través de un plazo de 7 dias habiles, enel | *° de no ‘ Sistema de Seguimiento de ot " e ente
¢ peritos emitidas por la Fiscalia del Ministerio de ’ Obras Piblicas, y/o el Sistema Informitico de Expropiaciones (SIEX) del Ministerio de Obras Pdblicas.
un proceso de aiot. g ¢ Documentos del Ministerio de
oo Obras Pblicas, en el afio 1)*100 M
expropiacion Obras Pablicas.
oportunoy eficaz.
Informe Consolidado Anual de
la UADIF de la Fiscalia de Obras
Tramiter s [{Sumatoria del ndmero total de dias hbiles Publicas, en base a registros
mitar o utilizados por la Fiscalfa de Obras Pblicas del Sistema de Seguimiento de
adquisicion o Promedio de dias habiles para ! °
© desde que recibe de tribunales la Sentencia Documentos Ministerial de
regularizacion de envio de cumplimiento de ! ‘ !
) © de cumi ‘ hasta que solicita por oficio el informe de pago Oficina de Partes Fiscalia — o ) el tribunal ’ -, »
. terrenos necesarios sentencias recibido de tribunales 2 momme ’ 1 plazo de dias hbiles administrativos se considera desde que el oficio del tribunal ingresa a a Fiscalia de Obras Péblicas y es remitido
Expropiaciones / : al CDE, en el afio t)+(Sumatoria del nimero ’ ’ MOP, que contenga el registro Jefatura Unidad de ° ’ casyes
paralas obras de | Cumplimiento de [al Consejo de Defensa del Estado e ume § 10dias ' ’ 8dias por oficio al Consejo de Defensa del Estado (CDE] solicitando el informe de pago, y posteriormente el CDE remite por oficio el informe de
3 Defensade Interés | © " - total de dias habiles utilizados por la Fiscalia de | Dias habiles | * 240,00 30,00 8diashabiles | 8dias habiles o 30% de las sentencias no Mensual Producto | Descendente | Gradual | Apoyoala Defensa . : o oo : .
" infraestructura sentencias yel informe de pago de s porte habiles habiles : o pagoy este es derivado por Ia Fiscalia de Obras Pdblicas al Ministerio de Justicia para su respectivo pago. No considera el tiempo que
Fiscal (ED) o Obras Pablicas desde que recibe el informe de expropiatorias recibidas desde del Interés Fiscal ‘ Setivo P conside
publica, a través de sentencia del CDE al Ministerio " ) - ocupe el CDE en la elaboracion el informe (tiempo méximo 30 dias habiles, en dias habiles administrativos).
pago desde el CDE y o remite por Oficio al tribunales, envio de oficios de
un proceso de de Justicia, por parte de la 280 de > . ¢ °
expropiacion Fiscalia de Obras Publicas, Ministerio de Justicia, en el afio t)] / Nimero cumplimiento de sentencias al|
prop Total de Cumplimientos de Sentencias CDE, el oficio del CDE con
oportuno y eficaz. N - . N ”
Recibidos por la Fiscalia en el afio . informe de Pago a Fiscalia y el
Oficio Fiscalia al Ministerio de
Justicia.
1P de Trabaj o ) ; .,
rograma de Tranajoy sus Elindicador 2020 aplica a los Servicios: SOP-DA-DOH-DV-DOP-DAP-DGOP-Fiscalia-DIRPLAN-DCyF-DGA-DGC
actualizaciones validado por o > : ! -
Elalcance del indicador ser  nivel nacional para todos los Servicios mencionados.
DCyF y suscrito por el Servicio
amas tardar el 31/01/2020. 5 e y S .
B, semew/al d/e - 1. El Programa de Trabajo contempla la ejecucién de cuatro ambitos: técnico-conceptual,fisico, administrativo-legal y de sistemas.
- Rep : 2. A mis tardar el 31.01.2020, cada Servicio acordard con la Secretaria Ejecutiva NICSP-DCYF, las acciones a implementar en su Programa
Salvaguardar los . - servicio a DCyF remitido a mis “
2 (N" de hitos o actividades del Programa de : de Trabajo para el afio 2020.
Expropiaciones / | activos del MOP en ” B ? tardar dentro de 10 dias - A ; . A N . ) o
! tivos del MO¥ Implantacion Proyecto NICSP- | Trabajo del afio t ejecutadas en plazo/N® Total . 10¢ . Jefatura Division | 3. Los lineamientos de este indicador seran dispuestos por la Secretaria Ejecutiva, asi como también Ia asesoria en cuanto a la suficiencia
3 Defensa de Interés | el ambito propio de NicsP - % 100% Por definir Por definir Por definir Por definir 100% 10% | corridos desde eltérminode | Semestral Eficacia Proceso | Ascendente | Gradual o ! »
" CGRen el MOP de Actividades Definidas en el Programa de Expropiaciones de los medios de verificacién.
Fiscal (ED) nuestras enniesen @ cada semestre en formato a - :
g Trabajo del afio 1)*100 4.La medicion de avance de este Indicador sera semestralmente.
competencias. definir con la DCyF. ) ! ° -
. . Las proyecciones de avance en el cumplimiento para los meses de Junio y Septiembre de 2020 serén definidas una vez formalizados los
3.Informe de cumplimiento : "
respectivos programas de trabajo.
semestral emitido por DCyF,
dentro del mismo mes en que
se recepciona el reporte de los -
oy CONDICIONES DE EGRESO: Se estima que el Proyecto concluye su implementacion el afio 2022.
TOTAL PONDERACIGN EQUIPO 3 100%




Objetivo del mapa

Nombre corto

Nombre indicador

Formula de calculo

Unidad de

Meta

Valor numerador
para definir meta

Valor denominador
para definir meta

CONVENIO DESEMPENO COLECTIVO - FISCALIA DE OBRAS PUBLICAS - 2020

Proyeccién junio
2021

Proyeccién

Meta 2020

Ponde-
racién

Medio de verificacion

Frecuencia de
medicion

Dimension

Ambito de
control

Sentido

Tipo de
cumpli-

Responsable

Notas y supuestos

N°Equipo  Nombre Equipo ) : :
estratégico indicador medida | 2019 3020 3020 septiembre 2020 ioete
Informe Consolidado Unidad
Contribuir 2 toma de Planificacién y Control de El plazo de dias hbiles administrativos serd contabilizado desde el dia de a Fecha de Recepcién del documento de solicitud, hasta la
et Gestion. Fecha de Envio del documento de respuesta por parte de la Fiscalia Regional correspondiente, segun las datos registrados en el Sistema
e de Seguimiento de Documentos (SSD) del Ministerio de Obras Publicas. En situaciones que el documento de solicitud sea enviado a la
° Porcentaje de Informes de ] , Informe Consolidado anual por Fiscalia Regional sin un N* de proceso del SSD, por ejemplo, en el caso de ser enviado por una entidad externa al Ministerio de Obras
juridica efectiva que * (Numero total de informes de documentos de ‘ ; ; N de " >
° Informes de | Documentos de Garantias de oo i cada Fiscalla Regional, en base ) ) Publicas, serd la Fiscalia Regional quien cree un N° de Procesos para dicho documento a través del SSD, contandose el plazo desde la
Fiscalias Regionales permita al Documentos de | Contratos emitidos a ivel | E27t12s emitidos en un plazo de 3 dias habiles, a registros del Sistema de Fiscal Regional fecha en que el documento fue ingresado al SSD, teniendo plazo para realizarlo hasta el dia habil siguiente de la recepcién del
a 8l Ministerio de Obras " en el aio t / Namero total de Informes de % 91% 7310,00 7944,00 9% 9% 92% 35% ce Mensual Calidad Producto | Ascendente Gradual Magallanes y a e g ° iBuiente P
e Garantiasde | regional en un plazo de 3 dias o total © Seguimiento de Documentos agallanes documento. A fin de buen servicio y responder a la demanda en los tiempos solicitados, es posible que el N de Proceso del SSD del
Pblicas resolver ! ; documentos de garantia solicitados, en el afio ) ‘ Antértica Chilena ¢ " ceso de ’
B Contratos habilesdesde el envio de la o (55D) de Oficina de Partes de documento de solicitud y el documento de respuesta sean iguales, debido a que se le dio respuesta al documento original sin un oficio
oo el solicitud a la Fiscalia Regional las Fiscalias Regionales, conductor. En este caso, serd un mismo N° de Proceso del SSD el que entregar tanto la Fecha de Recepcion y Fecha de Envio de la
. Sistema Informatico de Fiscalia Regional correspondiente, segun lo detallado en los movimientos del documento original. En caso de que una Fiscalia Regional no
i Gestion de Expropiaciones y haya hecho recepcion de un documento de solicitud mediante el SSD, se considerara como fecha de inicio del plazo aquella en la que fue
B Registro de Contratistas en enviado el documento.
Linea de ChileCompra.
Informe Consolidado Unidad
Contribuir 2 a torma de Planificacién y Control de 1 plazo de dias hbiles administrativos serd contabilizado desde el dia de Ia Fecha de Recepcién del documento de solicitud, hasta la
et Gestion. Fecha de Envio del documento de respuesta por parte de la Fiscalia Regional correspondiente, segun las datos registrados en el Sistema
e ia|  Revisionde de Seguimiento de Documentos (SSD) del Ministerio de Obras Publicas. En situaciones que el documento de solicitud sea enviado a la
Pre resoluciones de | Porcentaje de resoluciones de | Informe Consolidado anual por Fiscalia Regional sin un N° de proceso del SSD, por ejemplo, en el caso de ser enviado por una entidad externa al Ministerio de Obras
juridica efectiva que (Numero total de resoluciones de contratos de ; " "
° contratosde | contratos de estudio, proyectos, " cada Fiscalla Regional, en base ) ) Publicas, serd la Fiscalia Regional quien cree un N* de Procesos para dicho documento a través del SSD, contandose el plazo desde la
Fiscalias Regionales permita al estudio, obras y prestaciones de servicios| _¢S1Udi Proyectos, obrasy prestaciones de a registros del Sistema de Fiscal Regional fecha en que el documento fue ingresado al SSD, teniendo plazo para realizarlo hasta el dia habil siguiente de la recepcion del
4 e Ministerio de Obras - VP servicios en general revisadas en un plazo de 3 % 9% 6305,00 6634,00 95% 95% 95% 35% © Mensual Calidad Producto | Ascendente Gradual Magallanes y « & g plazop: iBuiente P
(FR) sk proyectos, obrasy| en general revisadas a nivel 1elos isadas | Seguimiento de Documentos : . documento. A fin de buen servicio y responder a la demanda en los tiempos solicitados, es posible que el N de Proceso del SSD del
Pblicas resolver * h dias habiles, en el afio t /Ndmero total de . Antértica Chilena ‘ " e
ot toso ¥ | prestaciones de. | regional en un plazo de 3 dias redsones solictadan en el ot 04100 (S5D) de Oficina de Partes de documento de solicitud y el documento de respuesta sean iguales, debido a que se le dio respuesta al documento original sin n oficio
oo el | senviciosen habiles g las Fiscalias Regionales, conductor. En este caso, serd un mismo N° de Proceso del SSD el que entregar tanto la Fecha de Recepcion y Fecha de Envio de la
. general Sistema Informatico de Fiscalia Regional correspondiente, segun lo detallado en los movimientos del documento original. En caso de que una Fiscalia Regional no
i Gestion de Expropiaciones y haya hecho recepcion de un documento de solicitud mediante el SSD, se considerara como fecha de inicio del plazo aquella en la que fue
B Registro de Contratistas en enviado el documento.
Linea de ChileCompra.
Informe Consolidado Unidad
Contribuiraa toma de Planificacién y Control de €l plazo de dias habiles administrativos ser contabilizado desde el dia de la Fecha de Recepcién del documento de solicitud, hasta la
e derone (Numero total de informes sobre Gestion. Fecha de Envio del documento de respuesta por parte de la Fiscalia Regional correspondiente, segdn las datos registrados en el Sistema
i : protocolizaciones, cesiones, mandatos y otros de Seguimiento de Documentos (SSD) del Ministerio de Obras Publicas. En situaciones que el documento de solicitud sea enviado a la
prestando asesoria | Informes sobre | Porcentaje de informes sobre : ! ) © Segumiento de Docum )
c ¢ A g informes sobre materias legales y Informe Consolidado anual por Fiscalia Regional sin un N° de proceso del SSD, por ejemplo, en el caso de ser enviado por una entidad externa al Ministerio de Obras
juridica efectiva que | protocolizaciones, | protocolizaciones, cesiones, . o : e . .
° . h administrativas emitidos en un plazo de 3 dias cada Fiscalia Regional, en base ) ) Publicas, seré la Fiscalia Regional quien cree un N° de Procesos para dicho documento a través del SSD, contandose el plazo desde la
) permita al cesiones, mandatos y otros informes | > emitidc ¢ ' Fiscal Regional ° ¢ °s le1 55D :
Fiscalias Regionales : habiles, en el afio t/ Ndmero total de informes a registros del Sistema de o fecha en que el documento fue ingresado al SSD, teniendo plazo para realizarlo hasta el dia habil siguiente de Ia recepcion del
a4 Ministerio de Obras | mandatos y otros sobre materias legales y N % 91% 6407,00 6964,00 92% 92% 92% 30% N Mensual Eficiencia Proceso Ascendente Gradual Magallanes y N N
(FR) st " sobre materias le | sobre protocolizaciones, cesiones, mandatos y Seguimiento de Documentos ageanes documento. A fin de buen servicio y responder a la demanda en los tiempos solicitados, es posible que el N de Proceso del SSD del
Pablicas resolver | informes sobre | administrativas emitidos a nivel ! A : Antartica Chilena ‘ " oo !
atvaciongs | matorns tegalesy | regionsl en um plozo de 3 dins | ©170S nformes sobre materiasegales y (55D) de Oficina de Partes de documento de solicitud y el documento de respuesta sean iguales, debido a que se le dio respuesta al documento original sin un oficio
oo el | et e administrativas que son solicitados a las las Fiscalias Regionales, conductor. En este caso, serd un mismo N° de Proceso del SSD el que entregara tanto la Fecha de Recepcion y Fecha de Envio de la
vehacer Fiscalias Regionales por autoridades regionales Sistema Informatico de Fiscalia Regional segin lo detallado en los movimientos del d 1. En caso de que una Fiscalia Regional no
e del MOP, en el afio 1)*100 Gestién de Expropiaciones y haya hecho recepcion de un documento de solicitud mediante el SSD, se considerara como fecha de inicio del plazo aquella en la que fue
B Registro de Contratistas en enviado el documento.
Linea de ChileCompra.
100%

 TOTAL PONDERACION EQUIPO 4




N° Equipo

Nombre Equipo

Gabinete /

Objetivo del mapa
estratégico

Disponer e
implementar
politicas, procesos e
instrumentos de
gestion y desarrollo
de personas que

Nombre corto
indicador

Consolidacién de

Nombre indicador

Suma ponderada del avance

Formula de calculo

Unidad de
medida

Met:
2019

Valor numerador
para definir meta
2020

Valor denominador
para definir meta
2020

CONVENIO DESEMPENO COLECTIVO - FISCALIA DE OBRAS PUBLICAS - 2020

Proyeccién junio
2021

Proyeccién
septiembre 2020

Meta 2020

Ponde-
racién

Medio de verificacion

1. Programa de Trabajo afio
2020, acordado entre cada
Servicio y la Division de
Desarrollo y Gestion de
Personas de la Subsecretaria a
més tardar el 13 de enero de
2020, y las actualizaciones que

Frecuencia de
medicion

2. Oficios de la Divisién de
Desarrollo y Gestion de
Personas a cada Servicio,

Un (1) informe

Dimension

Ambito de
control

Tipo de
cumpli-
miento

Responsable

Notas y supuestos

Elindicador aplica a los Servicios SOP, DGOP, DGA, DGC, DV, DOH, DA, DOP, DAP, DIRPLAN, DCYF y FISCALIA. A continuacién se sefiala el
objetivo y los conceptos validos para el presente indicador:

1. €l Programa de Trabajo contempla Areas Tematicas, Actividades, plazos, resultados, medios de verificacion, y responsable ejecutivo,
en relacion a cada Orientacion de éste.

2. Amis tardar el 13 de Enero de 2020, cada Servicio acordara con la Divisién de Desarrollo y Gestion de Personas de la Subsecretarfa,
las acciones a implementar en su Programa de Trabajo para el afio 2020.

3. Las Actividades definidas en el Programa de Trabajo para el cumplimiento de las Orientaciones son ejecutadas por Equipos

las Comisiones g en cada Equipo, y/o por una empresa consultora, si es el caso. Los Equipos Ministeriales
estan conformados por representantes de las Unidades de Gestion y Desarrollo de Personas de los Servicios MOP, y su participacién en
ellos es formalizada por su Servicio y por la Divisién de Desarrollo y Gestién de Personas. Se entiende que la contribucién es equilibrada
entre los distintos Servicios, ya sea que participen directamente en los Equipos o que implementen los productos generados por estos.

! ¢ ° avance informando el avance  [semestrala junioy Jefatura
Administracion y apunten al 12 Gestién de | porcentual de cada orientacién y £(01+02+ ....On) semestral, con cierre al 30 de dos (2) Departamento de 4. El Programa de Trabajo afio 2020 tendra un del “Factor de aplicable a la Mesa
5 Control de Gestion / | desarrollo de valor | Personas en el el factor de participacion, | Donde On: Porcentaje de avance ponderado en % 89% Por definir Por definir Por definir Por definir 89% 20% g Eficacia Proceso Ascendente Gradual P ° . e " acion”, ap!
o one P Junio; y avance trimestral con |  trimestrales a Administraciény | Estratégica de Gestion y Desarrollo de Personas, los Equipos Ministeriales y las Comisiones, cuya exigencia y calculo se incluye en dicho
AuditoriaInterna | enlapersonas, | Ministeriode | definidos en el programa de las “n” orientaciones * ° "
i cierre al 30 de Septiembre, | septiembrey Control de Gestion Programa.
(GRAC) generando Obras Pablicas trabajo afio t
o s indicando el porcentaje de diciembre
Pab avance; y la misma Divisin 5. La medicién de Avance de este Indicador ser trimestral, a partir del segundo trimestre de 2020. La Divisién de Desarrollo y Gestién de
e emitiré un Oficio a cada Personas SOP generari los Oficios antes sefialados hasta 12 dias corridos después de Ia fecha de cierre, y mantendrd en su poderlos
et Servicio con cierre al 31 de medios de verificacion respectivos, a fin de que cada Servicio pueda replicarlos y mantenerlos a disposicion de las Unidades de Control
el Diciembre, donde informaré de Gestin y/o Auditoria. En el caso del ltimo Informe del afio este seré emitido a més tardar el 8 de enero de 2021.
: los resultados del porcentaje
final de cumplimiento del 6. E1 Programa de Trabajo podré modificarse siempre y cuando ocurran eventos externos al Ministerio que afecten el cumplimiento de la
Programa de Trabajo afio 2020 Meta, tales como:
de cada Direccion, con el 6.1Que los oferentes de un llamado a licitacién para consultorias sean declarados inadmisibles.
detalle de cumplimiento de las 6.2 Que las licitaciones para consultorias sean declaradas desiertas.
actividades. 6.3 Que el Servicio deba lamar més de dos veces a licitacion para una misma consultoria,
6.4 Que se liquiden los contratos Itoria pori delos
6.5 Por cambios en las prioridades globales determinadas por las autoridades de gobierno o instancias externas vinculadas al Area.
6.6 Por reducciones presupuestarias que obliguen a suspender o reformular actividades contempladas en el Programa de trabajo.
1. £l plazo se mide en dias corridos, desde Ia recepcion del documento tributario electrénico (DTE) en el MOP, hastala recepcion
conforme de Ia Orden de Pago debidamente emitida por el Servicio, en DCyF, acompafiada de la documentacién de respaldo
correspondiente.
2. Excepcionalmente, y en caso que el cierre contable presupuestario del afio 2019 ocurriera en una fecha posterior al 10 de enero de
2020y por esta razn no se recibieran érdenes de pago en DCYF, para efectos del indicador, se considerara como fecha de recepcién de
12 orden de pago en DCyF, la misma consignada como fecha de ingreso al MOP.
3. Universo de documentos a pago:
Gabinete ; . . -Se consideran en la medicién sslo los apago de cuya fecha de ingreso al MOP sea entre el
-/ . Porcentaje de documentosa | (N° de documentos a pago tramitados por el Un informe de carécter anual Jefatura Pag v ¥: &
Administraciény | Lograr esténdares |Pagos tramitados| o v omitados por el Servicio | Servicio en un plazo no superior a 20 dias de la DCyF al final del periodo. Departamento de 01/01/2020al 30/11/2020.
5 Control de Gestién / | de eficienciaen el |por el Servicio| P8 por § un P P % 92% Por definir Por definir Por definir Por definir | Por definir|  40% W periodo. Mensual Eficacia Proceso | Ascendente | Gradual partamento - Se excluyen de la medicién los siguientes tipos de documento: 5 (formulario de rendicién FIAR), 11 (Resol. Cometido funcional), 12
ol de en un plazo no superior a 20 dias|  corridos/N" total de documentos a pago (Monitoreo Mensual Administracién y
Auditoria Interna [ uso de los recursos [oportunamente

corridos

tramitados por el Servicio)*100

Informado por DPCG-DCYF)

Control de Gestién

(Guia de remisin), 14 (Planilla de Remuneraciones), 15 (Resolucion FIAR), 16 26 (decreto), 31(0ficio),
32 (Planilla de Gastos), 42 (facturas proforma), 44 (Bol.Honor.s/Pago (reintegro), 54 (Providencia), 56 (Bol elec Honor.s/pago (reint.) y 99
(sin documentos).

- Solo podran exceptuarse operaciones de pago del indicador, cuando existan situaciones de emergencia por catastrofes en las regiones
0 zonas que sean declaradas oficialmente por dicha condicin
- El Servicio podr definir la forma de incorporar el indicador en uno o ms equipos de trabajo con la finalidad de reflejar el alcance a nivel

nacional.

CONDICIONES DE EGRESO: Por haber entrado en vigencia Ley n° 21.131, no habran condiciones de egreso.




N°Equipo  Nombre Equipo

Objetivo del mapa

estratégico

Nombre corto

Nombre indicador
indicador

Formula de calculo

Unidad de
medida

Meta
2019

Valor numerador
para definir meta
2020

Valor denominador
para definir meta
2020

CONVENIO DESEMPENO COLECTIVO - FISCALIA DE OBRAS PUBLICAS - 2020

Proyeccién junio
2

Proyeccién
septiembre 2020

Meta 2020

Ponde-
racién

Medio de verificacion

Frecuencia de
medicion

Dimension

Ambito de
control

Tipo de
cumpli-

Responsable

Notas y supuestos

Gabinete /
Administracién y
5 Control de Gestion /
Auditoria Interna

 TOTAL PONDERACION EQUIPO 5

Regularizar y
gestionar las
licencias médicas
para su posterior
cobroalas
instituciones de
salud.

Porcentaje de licencias médicas

[(LMG/LMR)*0,6 + (SLMG/SLMI)*0,4] *100

LMG= “Licencias Médicas Gestionadas”:
Cantidad de LM tipo 1,2,3,4y 7 del personal del
Servicio Gestionadas Administrativamente en el

afiot.

LMR= “Licencias Médicas Recibidas”: Cantidad
de LM Tipo 1,2,3,4y 7 del personal del Servicio
recibidas en el afio t
SLMG= “Stock de Licencias Médicas
Gestionadas”: Cantidad del stock de LM tipo
1,2,3,4y7 del personal del Servicio gestionadas

Licencias Médicas
administrativamente para su

recuperacion

enelafiot.
SLMI= “Stock de Licencias Médicas
Identificadas”: Cantidad de Stock de LM tipo
1,2,3,4y7 del personal del Servicio pendientes
de gestionar al afio 2019 (licencias médicas
anteriores al 01/01/2020).

Tipos de Licencia Médica Incluidas en el
Indicador:
Tipo 1: Enfermedad o accidente comin
rérroga medicina preventiva
: Licencia maternal pre y post natal
Tipo 4. Enfermedad grave nifio menor de 1 afio
Tipo 7: Patologia del embarazo

% Sin meta

100

64%

64%

64%

20%

1. Base de datos con Stock de
Licencias Médicas
desagregadas por Servicio, con
corte al 31 de diciembre 2019
y enviado durante el mes de
Enero 2020 por DCYF
mediante correo electronico.
2. Reporte Trimestral con
Resumen de Avance en
Gestion Administrativa de
Licencias Médicas, remitido
por DCyF mediante correo
electrénico.

Trimestral

Eficacia

Proceso

Ascendente

miento

Gradual

Jefatura

Departamento de
Administraciény
Control de Gestion

Elindicador 2020 aplica a todos los Servicios MOP a nivel nacional.

1. Se consideran “Licencias Médicas Gestionadas” (LMG) todas aquellas licencias recibidas en el afio t, que hayan sido gestionadas
administrativamente en el afio t, es decir, se encuentren en alguno de los siguientes estados: “aceptada”, “reducida” o “rechazada’’.
2. Se considerarén “Licencias Médicas Recibidas” (LMR) aquellas licencias médicas que inician su reposo entre el 1de enero y el 30 de
Octubre del afio t, recibidas y registradas en el Sistema de Recursos Humanos de cada Servicio.

3. Se consideraran “Stock de Licencias Médicas Gestionadas” (SLMG), aquellas licencias incluidas en el stock histérico (anteriores al
01/01/2020), que hayan pasado entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del afio t, a los estados: “aceptada”, “reducida” o “rechazada’’.
4.5e consideran “stock de Licencias Médicas Identificadas” (SLMI) a aquellas registradas en el Sistema de RR.HH desde el afio 2009 al
2019, cuya base sera informada por DCyF, segin se indica en medio de verificacion N° 1.

5. Elindicador aplica a todas las LM tanto nivel central como regional, exceptuando las correspondientes a accidentes del trabajo y/o
enfermedades profesionales gestionadas por la ACHS o la mutualidad que la reemplace.

6.56l0 se considera en la medicion, las licencias médicas correspondiente a personal planta y contrata de los Servicios, es decir, se
excluyen aquellos contratados bajo la modalidad de Cdigo del Trabajo y/o en calidad de Honorarios.

7.56l0 en caso que la meta definida se encuentre en riesgo de incumplimiento, los Servicios podran solicitar la exclusién de la medicién,
de aguellas licencias médicas respecto de las que, habiéndose efectuado gestiones ante las instituciones de salud para obtener la
resolucién éstas hayan sido Para ello, los Servicios deberan remitir a més tardar el dia 30 de noviembre de
2020, un listado con las licencias médicas en esta calidad, haciendo referencia al/os oficios que dan cuenta de las gestiones realizadas, en
formato que proporcionard la DCyF, la que seré respondida dentro de los 15 dias habiles siguientes a la fecha de recepcion en DCyF de la
solicitud.

8. Cuando los Servicios hagan uso de la nota técnica precedente, deberdn resguardar copia de los oficios en sus respectivas reparticiones,
con el propésito de tenerlos a disposicion, en caso de ser auditados por las entidades competentes.

9. En el mismo dmbito de las dos notas precedentes, para evaluar la exclusién, se
acuerdo a los siguientes parametros:

a. Para las LMR del primer semestre del afio t: es decir, que inicien su reposo entre el 01 de enero y el 30 de junio de 2020: A lo menos
dos oficios enviados a las entidades de salud correspondiente.

b. Paralas LMR del segundo semestre del afio t: es decir, aquellas que inician reposo entre el 01 de julio y el 30 de octubre de 2020: A lo
menos un oficio enviado a las entidades de salud correspondientes a més tardar el 30 de noviembre de 2020.

. Para el SLMI: A lo menos tres oficios enviados a las entidades de salud correspondientes durante el affo t, a mis tardar el 30 de
noviembre de 2020.

10. Cada Servicio deberd resguardar la evidencia que sustenta el cambio de estado en el sistema a través de la resolucion de la
institucion de salud.

11. En caso de ocurrir contingencias Tl, que impliquen que el Sistema de Recursos Humanos dejara de funcionar por tiempo prolongado,
situacion que deberd estar debidamente certificada por SDIT, podrén evaluarse eventuales exclusiones que soliciten los servicios, cuando
Ias gestiones no pudieran realizarse por dicha causa y s6lo si el servicio presenta riesgos de incumplimiento.

como que se han realizado g , de
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