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=BG, N’ 1982012 SEGUIMIENTO AL INFORME FINAL

AT. N 3872012 N° 31, DE 2011, SOBRE AUDITORIA DE
TRANSACCIONES EN LA SECRETARIA
REGIONAL MINISTERIAL DE OBRAS
PUBLICAS DE LA REGION DE AYSEN,
DEL GENERAL CARLOS IBANEZ DEL
CAMPO.

COYHAIQUE, 1§ MAYD 2012

En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion de esta Contraloria Regional, se realizé un seguimiento con la finalidad
de verificar la efectividad de las medidas adoptadas por la Entidad examinada, para
subsanar las observaciones y atender los requerimientos contenidos en el Informe
Final N° 31, de 2011, sobre auditoria de transacciones.

El seguimiento efectuado arrojo los
siguientes resultados, en relacion con las observaciones que a continuacion se
indican: |

I. Sobre evaluacion de control interno.
1. Organizacion.

En el informe final sefialado en el epigrafe,
se observo que la entidad no cuenta con procedimientos documentados, definidos y
oficializados, organigrama, manuales de funciones y descripcion de cargos de las
distintas Unidades.

En la visita de seguimiento, se pudo
verificar que el Servicio sélo ha dictado ¢rdenes de servicio que establecen las
funciones que desempefiaran los funcionarios de la Institucion. En cuanto al
organigrama y manuales de procedimientos, se informé que el Secretario Regional
Ministerial no tiene atribuciones para aprobar tales actos administrativos, sin perjuicio
de ello, se hizo presente que el organigrama elaborado por el jefe administrativo, una
visado por esa jefatura, sera enviado al nivel central para su aprobacion.

Atendido que las medidas correctivas
informadas, ain se encuentran en vias de ser subsanadas, se mantiene lo cbservado,
para ser validado en una futura fiscalizacion que realice esta Contraloria Regional.

A LA SENORA
CONTRALOR REGIONAL ,
CONTRALORIA REGIONAL DE AYSEN

PRESENTE
EPA
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2. Informacion Administrativa.

Se observé que las carpetas que registran
la vida funcionaria del personal del Servicio, no se encontraban actualizadas, ni
reflejaban a cabalidad su situacion administrativa

De la revision efectuada a las carpetas, se
pudo verificar que se han adoptado medidas de orden y clasificacion de la
documentacion de los funcionarios, lo que permite levantar la observacion planteada

3.  Actos administrativos que sancionan cometidos funcionarios.

Se detectaron actos administrativos que
autorizan cometidos dictados con retraso, no cumpliendo en lo pertinente lo
establecido en el articulo 78 de la ley N° 18.834, y el criterio contenido en el dictamen
N° 40.233, de 2005, de la Contraloria General de la Republica.

En el presente seguimiento, se revisaron
los cometidos ordenados de enero a marzo del afio en curso, determinandose que se
ha corregido la situacion expuesta precedentemente, lo que permite levantar la
observacion

4. Contratos de honorarios a suma alzada.

En la visita anterior, se constatd que la
reparticion mantenia un contrato bajo esta modalidad, con una profesional que
desempefia funciones de asesoria y apoyo a la gestion territorial, cuyo contrato se ha
prorrogado desde el afio 2004, transformando su labor en permanente y habitual, por
lo que se indicé que debia modificarse el tipo de contratacion, a objeto de dar
cumplimiento a lo previsto en la jurisprudencia administrativa de esta Entidad de
Control, contenida en los dictamenes N°°2.095 y 40.021, ambos de 1998, entre otros.

Ademas, en el punto 8 del convenio
suscrito con dicha funcionaria, se disponia un “...honorario adicional exento de
impuesto...."”, originado por viaticos y paSajes; situacion que no se ajustaba a lo
establecido en el dictamen N° 13.067, de 2010, de la Contraloria General de la
Republica. B '

Sobre el primer tema observado, en el
actual seguimiento se indicé que la modificacion del vinculo juridico no depende de la
autoridad regional, sino del nivel central; no obstante, se hizo presente que se ha
puesto en conocimiento de dicha instancia lo planteado en el informe final en estudio,
sin obtener una solucién, requerimiento que reiteraran dentro la Gltima semana de
abril.

‘ ~ Atendido que la situacion expuesta no ha
sido subsanada, se mantiene la observacion, para ser validada en una proxima
auditoria.
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Por su parte, en lo que dice relacién con el
segundo aspecto observado, este afio se confeccion6 un nuevo contrato a honorarios,
aprobado mediante la resolucion exenta N° 274, de 2012, donde se modifica la
clausula ocho del convenio, estableciéndose que los viaticos que se generen seran
asimilados a un grado respectivo de la planta del servicio y que los pasajes seran
pagados contra presentacion de comprobante, situacion que permite levantar la
observacion.

5.  Recuperacion de Subsidios por Incapacidad Laboral.

Se observd que existia un monto por
recuperar por concepto de licencias médicas ascendiente a $ 1.983.944, lo que
evidenciaba que los procedimientos existentes no permitian obtener el total de las
sumas de dinero adeudadas por las instituciones de salud.

Durante el presente seguimiento, se
constaté que, desde este afio, la Direccion de Contabilidad y Finanzas envia
mensualmente un reporte con el detalle de las licencias pendientes de pago,
determinandose soélo un caso pendiente de reciente data, lo que permite levantar la
observacion. enE o

6. Emision de 6rdenes de compra.

Se emitieron érdenes de compra en forma
extemporanea, es decir, con una data posterior a la fecha de la emision de la factura
del proveedor, contraviniendo el principio de irretroactividad de los actos
administrativos previsto en el articulo 52 de la ley N° 19.880, y lo dispuesto en el
articulo 63 del decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda.

~ En la actual fiscalizacion, se solicitaron las
ordenes de pago de enero a marzo de 2012, verificandose que aln existen ordenes
de compra que son dictadas con posterioridad a la emisién de la factura del
proveedor, a saber:

. ' Fecha Orden de | Dias de

N° Documento Fecha Proveedor Compra plriadion
Factura N° 32231 | 03/04/2012 | Automotriz Varona Ltda. 04/04/2012 1
Boleta Honorarios Eduardo Hernandez
N° 456 20/02/2012 | Mansilla 21/02/2012 1
Factura N° 177044 | 07/02/2012 | Carlos Leonel Soto Soto 13/02/2012 6

Sotocopias Computacién

Factura N° 1310 26/01/2012 | Ltda. 27/01/2012 1
Factura N° 43163 | 25/01/2012 | Automotriz Varona Ltda. 26/01/2012 1
Boleta Honorarios o '
N° 222 24/01/2012 | José Luis Sepulveda Castillo 26/01/2012 2

Por otra parte, se observo, tanto en este
punto como en el Titulo Il “Examen de Cuentas”, en su nimero 2, punto 1 “Trato
directo” y N° 4 “Omision de orden de compra”, que se omitié en algunos casos la
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emision de la orden de compra a través del portal Mercado Publico, lo que no se
ajusta a lo establecido en los articulos 54 y 57, letra d), numeral 4, ambos del citado
decreto N° 250, de 2004.

" De la revision efectuada a las érdenes de
pago del afio 2012, se encontraron tres documentos que no cumplen las exigencias
previstas en la normativa antes citada, a saber:

N° DOCUMENTO FECHA MONTO GIRADO A:
Factura N° 32 02/04/2012] ~ 150.000 | eopoldo Espina Espina
Boleta Honorarios N° 985 16/01/2012 122.850 | Edison Barrientos Ojeda
Factura N° 381 16/01/2012 130.900 | lvan Moraga Aguilar

Se debe indicar que, segun lo informado
por la entidad, la omisién se produjo porque los proveedores no se encontraban
registrados en el portal; sin embargo, no existe constancia de tal hecho, debiendo, en
esas circunstancias, dar cumplimiento a lo estipulado en el articulo 62 de la misma
preceptiva.

Atendido lo expuesto, se mantienen ambas
observaciones, debiendo esa Secretaria Regional Ministerial fortalecer los controles
pertinentes a fin de dar cumplimiento a lo antes indicado, materia que sera incluida en
una futura fiscalizacion que se efectlie a esa Institucion.

7. Emision extemporanea de resoluciones exentas que aprueban ordenes de
compra.

" De acuerdo a lo informado en el informe
final, existian resoluciones exentas dictadas con fecha posterior a la emision de la
factura.

En la auditoria de seguimiento, se
analizaron las resoluciones exentas dictadas sobre la materia durante del presente
ano, constatando que todas fueron dictadas todas con anterioridad a la factura de
compra, hecho que permite levantar la observacion en cuestion.

8. Cotizaciones.

En el informe final en referencia, se observo
que en los procesos de adquisiciones efectuados mediante trato directo, no se
solicitaban cotizaciones de diferentes proveedores, lo gue vulnera lo establecido en el
articulo 51 del ya citado reglamento de compras publicas.

En la presente visita de seguimiento, se
revisaron las ordenes de pago de enero a marzo del presente ano, verificandose que,
en la mayoria de las adquisiciones bajo 3 UTM, no se efectia mas de una cotizacion,
e incluso en algunas no se solicitan, obteniéndose los valores via telefénica o internet.
(Ver anexo)
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Al respecto, se debe manifestar que soélo
procede la omisién de las tres cotizaciones, cuando se trata de las adquisiciones
contempladas en los nimeros 3, 4, 6, y 7 del articulo 10 del reglamento de compras
publicas, por lo que se mantiene lo observado, correspondiendo que se adopten las
acciones pertinentes para dar cabal cumplimiento a lo antes referido, situacion que
sera incorporada en una proxima visita de fiscalizacion.

9. Contrato de suministro.

Se observd que el contrato de suministro
por concepto de mantencion de vehiculos de la entidad, efectuado por licitacion ID
1184-9-L08, se ha prorrogado consecutivamente por tres afios, sin que se haya
llamado a licitacion, lo que no resulta procedente, de acuerdo a lo indicado en los
dictamenes N° 12.209y 19.712, ambos de 2007.

Durante el presente seguimiento, se solicito
el listado de las Ultimos contratos de suministro vigentes a la fecha, de la revision de
los antecedentes se tuvo a la vista ID 1184-2-LE12, llamado a licitacion por la
mantencién de vehiculos, por una duracién de un afo, lo que permite dar por
subsanada la observacion expuesta. |

Il. Sobre examen de cuentas.

1. Horas Extraordinarias.

: En el referido informe final, se detectd el
pago de horas extraordinarias a cuatro funcionarios de dicha reparticion publica, por
un monto de $ 826.328, adjuntandose sélo un formulario de informacion variable, en el
cual constan las horas ejecutadas pof cada funcionario autorizado a realizarlas.
Asimismo, se observé que no existia concordancia entre lo informado y lo pagado.

Durante el presente seguimiento, se
comprobé que, actualmente, se emite un documento formal que aprueba el pago de
las horas extraordinarias realizadas los primeros dias del mes siguiente, con la
visacion de las respectivas jefaturas. En relacion con la diferencia entre las horas
informadas y pagadas durante los meses de enero a junio del 2011, se analizo la
documentacion proporcionada, determinandose que las horas faltantes en el registro
de firma, en su mayoria se encontraban acreditadas en la bitacora del vehiculo, por
cuanto el funcionario se encontraba en cometido funcionario, cumpliendo labores de
conduccién.

En consecuencia, acreditadas las
diferencias informadas, sb6lo se mantienen pendientes de reintegro las horas no
realizadas por los sefiores Pablo Jalife Tolosa, por $ 19.554, y Luis Vera Pérez, por
$ 6.132, a quienes se les comunico formalmente que se procedera al descuento de su
remuneracion en el mes de junio, salvo que presenten, dentro de 10 dias habiles, la
solicitud de facilidades a esta Contraloria Regional.
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Atendido lo anterior, se mantiene pendiente
lo observado, hasta que se encuentre resuelta la situacion indicada en el parrafo
anterior. o

2. Trato directo.

2.1. En el informe final en analisis, se observé que, segun constaba del
comprobante de egreso N° 15, de 2011, se pagoé el monto de § 165.092, con
motivo de un trato directo con el proveedor Victor Arteaga A., derivado de un
aumento de obra, al proveedor Victor Arteaga A., sin que se dictara una
resolucion fundada que respaldase tal actuacion, segun exige el articulo 49 del
mencionado decreto N° 250, de 2004, y ha sido resuelto por esta Entidad de
Control, en sus dictamenes N® 46.427, de 2008 y 121, de 2009.

~ Durante el presente seguimiento, no se
encontraron situaciones como la representada, hecho que permite levantar la
observacion. '

2.2 También se sefald que, a traves del comprobante de egreso N° 1.163, de
2011, se pag6 la factura N° 13.193, de igual afio, por un monto de $ 873.000, en
razén de una contratacion por trato directo, al haberse declarado desierta la
licitacion publica ID 1184-10-L111, y ser proveedor unico. Al respecto, cabe
recordar que al tenor del articulo 10 del reglamento de compras, la licitacion
privada o el trato directo procede con caracter excepcional, cuando en la licitacion
publica no se hubieren presentado interesados, debiendo convocarse previamente
una licitacién privada, lo que en el caso analizado no acontecio.

" Asimismo, no se emiti® una resolucion
fundada que dispusiera tal adquisicion, lo que vulnera el articulo 9° del ya citado
decreto N° 250, de 2004,

Durante el actual seguimiento, se solicito la
némina de las licitaciones ejecutadas a la fecha, sin que se detectaran situaciones en
que se hubiere declarado desierto el proCeép, por lo que no fue posible validar la
implementacién de las acciones informadas al respecto por el Servicio, debiendo
mantener lo observado hasta una préxima fiscalizacion.

3. Documentacion de respaldo.

Se observo que no adjunté la factura al
comprobante de egreso N° 632, de 2011, por concepto de pago de servicio de agua
potable por un monto de $ 24.499, lo que sdlo se respaldd con un recibo de la
empresa, infringiendo lo dispuesto en la letra b del punto 3.1 de la resolucion N° 759,
de 2003, de la Contraloria General de la Republica.

De la revisibn efectuada a los
comprobantes de egresos correspondientes a este afo, se constatd que todos los
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pagos por servicios basicos estaban con sus respectivas boletas, lo que permite dar
por subsanada la observacion planteada.

4. Atraso en el pago de viaticos.

Se constatd que existia un desfase entre la
fecha de ejecucion de los cometidos funcionarios y el pago de los viaticos respectivos,
existiendo casos en los cuales la tardanza superaba un mes de atraso, debiendo
recordarse en este punto, que conforme al articulo 10 del DFL N° 262, del Ministerio
de Hacienda, éstos se devengan por el solo ministerio de la ley, por lo que su pago
debe materializarse con anterioridad al cometido o, en su defecto, en un plazo
prudencial.

Examinadas las resoluciones exentas que
aprueban el pago de viaticos de los meses de enero a marzo de 2012, se pudo
determinar que éstos son pagados los primeros dias del mes siguiente a la realizacion
del mismo, sin que durante este periodo se hubiesen detectado casos como los
enunciados precedentemente, hecho que permite dar por levantada la observacion.

Conclusiones

En mérito de lo expuesto en el presente
informe de seguimiento, cabe concluir que la Secretaria Regional Ministerial de Obras
Publicas de la Region de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo, ha adoptado
medidas tendientes a subsanar, parcialmentga, las observaciones contenidas en el
informe final N° 31, de 2011, de este Organismo Fiscalizador, debiendo considerar lo
siguiente: ; ¥

1. El Servicio debera adoptar las siguientes
medidas:

1.1. Sobre los nimeros 1 y 4, del titulo | “Evaluacion de Control Interno”,
debera gestionar las acciones pertinentes con el nivel central, a fin de obtener un
pronunciamiento formal sobre la aprobacion del organigrama, establecer
manuales de procedimientos y regularizar la contratacion de la funcionaria a
honorarios.

1.2 Sobre los numeros 6 y 8 del mismo titulo I, debera fortalecer los
controles necesarios, a fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 52
de la ley N° 19.880, y en los articulos 51 y 63 del decreto N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda.

1.3. Respecto al nimero 1 del titulo Il “Examen de Cuentas”, sobre las
horas extraordinarias, se debera resolver a la brevedad el reintegro efectivo de
los montos mal percibos por este concepto. v

1.4. Sobre el ntimero 2.2 del titulo 1I, atendido a que no se han efectuado
nuevas licitaciones como la observada en el informe final, se incluira dicha
materia en una futura auditoria que efectle esta Entidad Fiscalizadora.
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2. En virtud de los antecedentes aportados
por esa entidad, se dan por levantas las observaciones detalladas en los numeros 2,
3,5, 7y 9 del Titulo | “Sobre evaluacién de control interno” y numeros 1, 2.1, 3y 4 del
Titulo Il “Sobre examen de cuentas”.

Saluda atentamente a Ud.

AUL.AVILES SALY
J!:f‘e\ Unidad de (:ontr%i
Contraloria Reglonal de
Contraloria Genarsl de
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ANEXO

“Cotizaciones”

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

N° DOCUMENTO FECHA MC()$I'.\I}T0 GIRADO A COTIZACION

Fact. 2141 16/02/2012 80.920 | Comercial DecoAysén Sélo una
Fact. 44231 03/04/2012 |  30.000 | Automotriz Varona Ltda. No hay
Fact. 112 30/03/2012 80.000 | lvan Bahamonde Carrillo Sélo una
Fact. 40163439 26/03/2012 47.982 | Sodimac S.A. Solo una
Fact. 1850 13/03/2012 74.990 | Sotocopias Computacion Ltda. Sélo una

B.honorarios 456 20/02/2012 | 111.111 | Eduardo Hernandez Mansilla No hay

Factura 5414 15/02/2012 | 92.200 | Disefiadores del Sur Ltda. No hay
Factura 146 13/02/2012 59.500 | PAMELA OVANDO MURNOZ No hay
Factura 39 30/01/2012 | 115.001 JOSE RODRIGO FICA BELLO No hay
Factura 1310 26/01/2012 68.390 So’_cocopias Computacion Ltda. No hay
Fact. 31745178 26/01/2012 41,990 | Sodimac S.A. Sélo una
Fact. 43163 25/01/2012 56.587 | Automotriz Varona Ltda. No hay

B.Honorarios 222 24/01/2012 44,444 | José Luis Sepulveda Castillo no hay
F.ELEC. 15 05/01/2012 | 100.000 | IBARRA PENA LTDA. No hay

381 16/01/2012 | 130.900 No hay
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