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En relacién a la auditoria practicada al proyecto
financiado por el Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento, codigo 7458-CH
“Programa de Fortalecimiento Institucional”’, cumple poner en su conocimiento que
dicho informe de auditoria fue remitido al ejecutor con fecha 30 de junio del presente
ano.

En ese contexto, procede por este acto remitir a
Ud., copia impresa en caracter de reservado, del informe de auditoria preparado en su
oportunidad.

Saluda atentamente a Ud.,

/@W

POR ORDEN DEL CONTRALOR
GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION
SUBJEFE DIVISION

A LA SENORA

ANA LUCIA JIMENEZ NIETO

GESTION FINANCIERA — BANCO MUNDIAL

AVDA. 12 DE OCTUBRE 1830 Y CORDERO

EDIFICIO WORLD TRADE CENTER TORRE B, PISO 13
QUITO - ECUADOR
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DIR: 776/11 REMITE INFORME N° 73 DE 2011, SOBRE
PTMO:  15.002/11 AUDITORIA EFECTUADA AL PROGRAMA DE
REE .- 167.531/11 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

EJECUTADO POR LA DIREQCION GENERAL
DE OBRAS PUBLICAS, PRESTAMO BIRF N°
7458-CH.

SANTIAGO, 30.JUN11%040501

Cumplo con enviar a Ud., para su conocimiento y
fines pertinentes, copia del informe del rubro preparado por esta Contraloria General,
correspondiente a la auditoria efectuada al Programa de Fortalecimiento Institucional,
ejecutado por la Direccion General de Obras Publicas en el periodo comprendido
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2010, financiado con recursos del contrato
del Préstamo N° 7458-CH del Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento.

Al respecto, cabe sefalar que dicho informe
comprende los siguientes documentos:

- Dictamen sobre Estado de Fuentes y Usos de Fondos, Estado de Inversiones
Acumuladas.

- Dictamen sobre Clausulas Contractuales del Convenio.

- Informe sobre Evaluaciéon de Control Interno.

- Informe de Seguimiento.

Transcribase al Director General de Obras

Publicas.
Saluda atentamente a Ud.,
POR ORDEN DEL CONTRALOR
GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION
SUBJEFE DIVISION
A LA SENORA )
SUBSECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS s .»f';‘;" \
PRESENTE ’ e, %,3‘

g




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION
SUBDIVISION DE AUDITORIA

DIR ; 776/11 TRANSCRIBE OFICIO QUE INDICA.

] JUN 11 A0CHY
sanTiago, S NTIx040302

30.JUN11*0406501 cumplo con remitir a Ud. copia del
oficio N° de fecha de esta Contraloria General.

Saluda atentamente a Ud.,

POR ORDEN DEL CONTRALOR
GENERAL DE LA REPUBLICA

DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION
SUBJEFE DIVISION

AL SENOR ,
DIRECTOR GENERAL DE OBRAS PUBLICAS
MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
PRESENTE &
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INFORME SOBRE LOS  ESTADOS
FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE
2010 DEL “PROGRAMA DE
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL
MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS”,
FINANCIADO CON RECURSOS DEL
ACUERDO DE PRESTAMO N° 7458-CH,
OTORGADO POR EL BANCO
INTERNACIONAL DE RECONSTRUCCION Y
FOMENTO.
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A. ANTECEDENTES GENERALES DEL PROYECTO
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AUDITORIA DE LOS RECURSOS ADMINISTRADOS DURANTE EL PERIODO

COMPRENDIDO ENTRE EL 1° ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2010, POR LA

DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS, PROYECTO “PROGRAMA DE
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS’

|. ANTECEDENTES GENERALES DEL PROYECTO

De conformidad con lo dispuesto en el numeral
lll, letra A, N° 16 de las Guias: Reportes Financieros Anuales y Auditorias de
Actividades Financiadas por el Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento
(Banco Mundial). Indicamos lo siguiente:

1. Descripcién general del proyecto.

Durante administraciones pasadas, se
identificaron problemas especificos para las operaciones y la estructura institucional
del Ministerio de Obras Publicas, que se consideraron necesarios enfrentar con el
objetivo de que el pais alcance un nuevo nivel de eficiencia y rendicion de cuentas en
la inversion en infraestructura.

Luego, las medidas para enfrentar los desafios
en comento dieron origen a los componentes principales del Programa de
Fortalecimiento Institucional del Ministerio de Obras Publicas, iniciativa para la cual el
Gobierno de Chile solicitd el apoyo de un Préstamo de Asistencia Técnica al Banco
Internacional de Reconstruccion y Fomento (Banco Mundial) a fin de aprovechar su
experiencia en el area de logistica y planificacion territorial, en el disefio y ejecucion
de contratos publico-privados, en la gestion de proyectos y en el desarrollo de marcos
regulatorios de infraestructura.

Asi, el programa examinado por esta Contraloria
General se centra en el desarrollo de los procesos para la planificacion regional
integrada, redisefiando los contratos de manera de incluir estandares de servicio y
consolidar procedimientos de licitacion competitiva, mejorando la gestion de proyectos
y expandiendo la capacidad regulatoria de contratos y concesiones, orientandose, en
Gltimo término, a mejorar la institucionalidad y gestion del Ministerio de Obras
Publicas.

2. Periodo cubierto.

El periodo examinado comprende entre el 1 de
enero y el 31 de diciembre de 2010.

3. Objetivo del proyecto.

Asistir al Gobierno en lograr un planteamiento
sostenible e integrado en la planificacién de la infraestructura, niveles de estandares
de servicio y la obtencion de contratos y procedimientos modelos que promuevan la
competitividad y distribuyan riesgos de una manera adecuada.
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Asimismo, alcanzar un proceso integrado de
gestién, un marco regulador para los sectores de responsabilidad del Ministerio de
Obras Publicas, que logre aumentar la confianza de los consumidores en la provision
de servicios de infraestructura y la separacion organizacional de las funciones de
planificacién, contratacion, ejecucién y regulacion de la provision de infraestructura.

El programa contempla 5 componentes:
Planificaciéon Integrada; Estandares, Contratos y Competencia; Gestion Integrada de
Proyecto; Consolidacion de Regulacion o Supervision (Fiscalizacion), y Reforma
Organizacional.

Il. RESUMEN DE LOS PRINCIPALES PROCEDIMIENTOS DESARROLLADOS EN
LA AUDITORIA.

De conformidad con lo sefalado en el numeral
I, letra A, N° 16 de las Guias: Reportes Financieros Anuales y Auditorias de
Actividades Financiadas por el Banco Mundial, resefiamos a continuacion los
procedimientos desarrollados en el examen efectuado por esta Entidad de Control al
aludido proyecto.

1. Evaluacion de la estructura de control interno de la entidad ejecutora del proyecto.

La evaluacion del mencionado sistema abarco
sélo aquellos procedimientos relacionados con las operaciones, actividades y
procesos relativos a los desembolsos, adquisiciones e inversiones efectuadas, de
conformidad con las normas de control interno aprobadas por este Organismo de
Control y con los términos del convenio del préstamo N° 7458-CH del Banco
Internacional de Reconstruccion y Fomento.

a) Conocimiento del sistema contable.

Para el manejo de la gestion financiera y
contable del programa, se utilizé el sistema en linea denominado Sistema Contable
Financiero, SICOF, que es una homologacion integra del Sistema de Informacién para
la Gestion Financiera del Estado (SIGFE) el que, ademas, se ajusta a la normativa
contenida en el Sistema de Contabilidad General de la Nacion, sancionada por oficio
N° 60.820, de 2005, de la Contraloria General de la Republica.

En dicho sistema la informacion financiera del
proyecto en comento se lleva en un area transaccional distinta a las operaciones del
ministerio, toda vez que se obtiene en la instancia de “devengado”, en la que los
gastos que no alcanzaron a pagarse antes del cierre del ejercicio, son pagados en el
periodo siguiente con cargo al subtitulo 34.07 “Deuda Flotante”.

b) Solicitud de Desembolsos (SOEs).

Con fecha 30 de julio de 2010 se solicitd el
primer desembolso al Banco Mundial, el cual asciende a la suma de $600.851.186,
equivalentes a USD1.194.297,73. Dicho monto se encuentra depositado en la cuenta
corriente N° 900986-8 oficina principal del Banco Estado, segun cartola bancaria
N°386, de 10 de septiembre de 2010.
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c) Procedimientos utilizados para la validacion de la asignacion de los recursos.

En primer término, la asignacion de los recursos
se validé conforme a lo establecido en la ley de presupuestos del afio 2010, sus
correspondientes modificaciones y con la certificacion de las transacciones efectuadas
durante el mismo afio, enviada por la Tesoreria General de la Republica.

Por su parte, a fin de verificar los pagos
efectuados en el proyecto, se seleccioné una muestra aleatoria de los gastos
incurridos, a la que se aplicaron diversas pruebas con la finalidad de determinar la
confiabilidad de los procedimientos, la correcta inversion de los recursos publicos, el
debido cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias vigentes, la
veracidad y autenticidad de la documentacion de respaldo, como asimismo, la
exactitud y correcta imputacion presupuestaria — contable de las operaciones.

Del mismo modo, se validaron los gastos
desembolsados por el Banco Mundial, los cuales se encuentran detallados en el
estado de gastos SOE.

2. Planificacion de la auditoria.

o Emitir una opinién en cuanto a si los estados financieros del proyecto se
presentan razonablemente en todos los aspectos materiales, los fondos
recibidos y los desembolsos efectuados durante el periodo examinado.

e Emitir un informe acerca del sistema de control interno de la entidad ejecutora
(MOP).

e Emitir una opinién respecto al cumplimiento de la entidad ejecutora sobre los
términos del convenio del préstamo y las leyes y regulaciones aplicables.

¢ Emitir una opinion referida a:

o si los gastos incluidos en las solicitudes de desembolso (SOEs) son
elegibles, y por tanto, si la informacion presentada en éstos es
razonablemente confiable.

o si los procedimientos de contabilidad y control interno utilizados en la
preparacion de los SOEs son adecuados.

e Realizar un seguimiento de las observaciones contenidas en la auditoria
intermedia efectuada en el afo 2010, adjuntando el informe N° 60, de diciembre
de 2010, de Contraloria General, sobre la auditoria intermedia del proyecto en
examen, correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de
junio de 2010.
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|. ESTADOS FINANCIEROS BASICOS.
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DICTAMEN DE AUDITORIA DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL “PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS”

SANTIAGO, 3 0 JUN T

Se ha efectuado una auditoria al “Estado de
Fuentes y Usos de Fondos”, al 31 de diciembre de 2010, correspondiente al
“Programa de Fortalecimiento Institucional del Ministerio de Obras Publicas’,
ejecutado por la Direccién General de Obras Publicas, de la referida cartera,
financiado con recursos del Préstamo N° 7458-CH del Banco Internacional de
Reconstruccién y Fomento (Banco Mundial) y con aportes del Gobierno de Chile.
Este estado financiero es de responsabilidad de la direccion antes mencionada, en su
calidad de organismo ejecutor. La fiscalizacion se orienta a emitir una opinion del
mismo, en base a la auditoria practicada.

El examen fue realizado de conformidad con
las normas de auditoria aceptadas por la Contraloria General de la Republica, las
cuales son compatibles con las promulgadas por la Organizacién Internacional de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), y de acuerdo a la guia “Reportes
Financieros Anuales y Auditorias de Actividades Financiadas por el Banco Mundial’,
del afo 2003. Estas normas requieren que se planifique y realice la auditoria para
obtener una seguridad razonable de que los estados financieros estan exentos de
errores de caracter significativo. Una revision de esta naturaleza comprende el
analisis sobre la base de pruebas selectivas, de las evidencias que respaldan las
cifras y los datos informativos contenidos en los estados financieros. Del mismo
modo, considera la evaluacion de los principios de contabilidad aplicados y de las
estimaciones contables significativas efectuadas por la administracién, asi como la
evaluacion de la presentacion en general de los estados financieros.

En ese contexto, cabe informar que existe un
error en la presentacion del estado de fuentes y uso de fondos, por cuanto no
corresponde que se consignen las filas “efectivo al inicio y final del periodo” toda vez
que el servicio no tiene disponibilidad de tales fondos para el programa. Asimismo,
respecto a la fila de “total fondos recibidos”, debiese consignarse el monto de lo
debidamente utilizado para el programa.

A su vez, los estados financieros examinados
muestran razonablemente, en todos sus aspectos significativos, las fuentes y usos de
los recursos del “Programa de Fortalecimiento Institucional” en el afio terminado el 31
de diciembre de 2010. Igualmente, las inversiones acumuladas a esa fecha se
presentan de conformidad con el método de devengado y con los términos del
convenio del Préstamo N° 7458-CH, del Banco Internacional de Reconstruccion y
Fomento (Banco Mundial), con la salvedad de lo senalado en el parrafo anterior,
referido a la presentacion del estado de fuentes y uso de fondos.
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ANEXON" 1-a
Ministerio de Obras Publicas (MOP)

Préstamo BIRF 7458-CH

Poyecto de Asistencia Técnica al MOP

Estado de Fuentes y Usos de Fondos (o Flujo de Efectivo del Proyecto)
(Expresado en pesos a valores historicos)

cumilado gl

. FUENTES DE FONDOS

Préstamo del BIRF ] ] 2 2
Pagos Direcios 2 ¢ 2 ¢
Reembolso de gastos {3} 600.851.185 ¢ 0 0 600.851.186

Tota! Préstame def BIRF 600.851.185 0 0 0 600.851.185

Aportes del Gobierno Central 1542808833 3856491451 3136403378 3717817487 12.253 520.849

Total fondos locales 1542608833 3856401451 3136403378  3717.917.187 12.253.620 848

Total Fondos Recibidos { 2.1‘3560.019' 3.856.491.451] 3.1]6.403.378[ 3.747.817.187 l 12.854.472.035,

USOS DE FONDOS {4)

Bienes 5128 (5) 935955110 799.632.863 818310808  1.194776.084 3748674 865

Consufforia y capacitacian st 2211 528160394  1.073.553488 324 269 555 724 840579 2.850.824.056

Refinanciamiento del PPF ¢ [ (] 1] 0

Servicios personales st 21 497 517.769 538678878 442 320757 392 167715 1.870.885.119

Comiente st 22 (sin 2211} 45.371.765 380.751.271 117.815.972 77233838 621272848

Inversion st 31 0 302.762.400 §3.516.850 9 366.309.250

Total Inversiones del Proyecto 2007.005039] 3.095.408.900] 1.766.333.982] 2.389.018.217 9.257.765.138

Electivo al inicio del periodo 3460050017 26080683568  1328.898970 L

Efectivo at final def pericdo (2} 3596705807 3450050817 2698968366  1.328.808.97C

i1, spunosrafgeian Andres Barm 54

h £,

\ Dsm(n General de Obvas Pibicas
Wirisierio e Obras Pitfcas
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ANEXO N° 1-b
Ministerio de Obras Piblicas (MOP)

Préstamo BIRF 7458-CH

Poyecto de Asistencia Técnica al MOP

Estado de Fuentes y Usos de Fondos {o Flujo de Efectivo del Proyecto)
{Expresado en Dolares)

Ditirate ins 2Ans fetinados al F Arncado ab

FUENTES DE FONDOS
Préstamo del BIRF 0 0 0 0

Pagos Directos 0 0 0 0

Reembolso de gastos (3} 1.194.298 0 0 0 1.194.298
Total Préstamo del BIRF 1.194 298 0 0 0 1.194.298
Aportes del Gobierno Centrz! 3.293 996 7.615.053 5.476.087 7498522 23883658
Total fondos locates 329309 7615053 5476 087 7498522 23883658

0

Total Fondos Recibid [ 4488.254 7615.053] 5.476.087] 7498522
USOS DE FONDOS {4)
Bienes st 29 (5) 1884731 1578 960 1314037 2400697 7.187 426
Consultoria y capacitacion st 2211 1041890 2119.846 539,600 1461903 5.163.238
Refinanciamiento del PPF 0 0 0 0 0
Servicios personales st 21 983.221 1.063.679 768535 790948 3.606.383
Comiente st 22 (sin 2211) 89.764 751.834 188.049 155770 1.185417
Inversion st 31 597,896 100.963 0 698859
Total Inversiones del Proyecto [ 3.999.606, Bii2215]_ Zoiiied] _ 4818.318]
Efectivo al inicio del periodo 6 747 946 5.245.108 2680.204 0
Efectivo al final del periodo (2) 7236633 6747 946 5.245 108 2680204

j L.
// /'/ //;/\\
/ I . o)
/ / 7 N )
s L T
/ ;yrsm,f-'——.—af S sl B
| =17 s Gsinian Andres Barra Cid Carlos vitail San Martin
i Jefe ISR AGEN Asesor Presupuestano DGOP
\ - Direccion General de Obras Pubicas Direccin General de Obras Pitlicas
N l Ministgno de Obras Publicas Ministeria da Obras Piblicas
f S —
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Ministerio de Obras Publicas (MOP)
Préstamo BIRF 7458-CH

Poyecto de Asistencia Técnica al MOP

Estado de Inversiones Acumuladas
Afo 2010
(Expresado en pesos chilenos a valores hiztoricos)

[N
[N

(:omponamas y actividades det préchtb !

(CONSULTORIAS Y CAPACITACION ( St31y St 22.11)
EQUIPOS Y LICENCIAS (St. 29.06 y St. 29.07)
HONORARIOS (St. 21)

GASTOS DE OPERACION (St. 22 Menos St.22.11)

Notas:

(1) El Programa Acumulado se refiere ai programa acordado con el Banco Mundial al momen!

2 Sectorisk

7 Acumuiade k31122008

2058.523.614
2.812.719.755
1.373.167.350

485.384.650

enerml de Obras Publicas
o de Obrag Publicas

BAORG . otar
2.812.719.755
1.373.167.350]

575901.082,

450.274.938
935955 110
497 517 769

45.371.766

Pagina 1

* BEnes
. Muadiat .

77.885.458

' Beumulsdo at 31122010

2.506.798.552

3.748.674.865
1.870.685.119

530.756.416

Catlos Vitali San Wartin
Asesor Presupuestario OGOP

Direccion General de Obras Publicas

Ministeria de Cbras Publicas

Totat
3.017.133.306
3.748.674.865
1.870.685.119

621.272.848

Frograma
Scumutado (1)
7.866.528.222
10.886.784 494|
2.826.737.354

1.251.652.320

to de la evaluacion del préstamo, mayo del 2007 Esta programacion no coincide con al Presupuesto Oficial Anual, asignado al progra

V|40.11any 3a NQISIAIQEns
NOIOYINO3Y A YENLONYLSIVHANI 3d NOISIAI

.

vOI19Nd3d V1 3a TVY3INIO V[HOTVHLNOD



(4"

Gomponentes y actividades dof proyects

CONSULTORIAS Y CAPACITACION ( St.31y St. 22.11)
EQUIPOS Y LICENCIAS (St 29.06 y St 29.07)
HONORARIOS (St. 21)

(GASTOS DE OPERACION (St. 22 Menos St22.11)

Totat gastos def Proyecto

Notas:

Ministerio de Obras Publicas (MOP)
Préstamo BIRF 7458-CH

Poyecto de Asistencia Técnica al MOP
Estado de Inversiones Acumuladas

Ao 2010
(Expresado en US$)

Aci{muiﬁd&ﬂ 5'1%2:20@9 e : . Totnies del atio 2010
Sectorial Banse Mindial

834 144

Afumufsso i S11TIH10

Seetorst - Baco Mundial

Programa

Acumuiade

 vsaam dsoslsls

(1} Existe una diferencia de US$ 40.936 entre el valor del desembolso y las inversiones con financiamiento Banco Mundial, que corresponde a la diferencia entre el tipo de cambio a la fecha de gasto real versus el de la fecha del desemboiso

i Jey
ADMINISTRAG)

i de Obras Pibiicas

(#]
Minsiefp de Obras Publicas

Carios Vitail San Martin
Asesor Presupuestario DGOP
Diraccion General de Cbras Publicas
Ministernio de Cbras Publicas

vid011any 3a NQISIAIa8ans
NOIDVINO3Y A VAINLONYLSIVHANI 3d NOISIAIA
vOI19Nd3d V1 3d TVHINIO VIHOTVHLNOD
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION
SUBDIVISION DE AUDITORIA

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

Pregrama de Fortalecimiento Institucional
Préstamo BIRF 7458-CH

Notas a los Estados Financieros del Proyecio al 31 de diciembre del afio 2010,

Naota 1.,

Fl registre y fa informacidn de las operaciones efectuades por f MOP, eslan gjustadss a la
normativa contable contenida en el Oficio N'60.820 de 2005 de ls Contraloria Genersl de
Repiblica y sus modificaciones v @ los procedimientos estebleckdos por el Qlicio Chrcular N™54.8200
da 2006 y su= modificaciones, del misme Organisms Contralor.

Es imponants ademas sehalsr, gue cesde & afto 2005 el MOP es una institucidn hamalogads al
Sigtama de Geston Financiers ded Estado (HIGFE).

Nota 2.

Acumulade desde e inic del proyectn en el afia 2007, incluye gaslos secloriales pravios a (5]
afaciividad del préstamo de febrero 2008 por indicacienes del Banco Mundial, pues en ol afio 2007,
a traves de la ley de presuplesto exishd fnancamiento sectorial, en la glasa del PFI, Eslo 50 va
rellejado en |a mformacion de valores efeclivos a inicio y af final de cada periedo, del informe de
fsenles y usos.

Mata 3

Reembolsos de pasios elegibles solictados y recibidos del Banco, Cabs hackr praserts que of 8o
2040 me soicke ef primer desembaisn comespondients @ M3S00.BET, v ol monko grprasado an
délares as USS1. 194 287,73 del préstans BIRF T46B-CH.

Nota 4

Categorias de desembolsos moslrados en ¢ PAD (Documanta de Evaluaciin de Proyecto),
Las categorias de desernbalss correspandan al lipe da gasto realizade.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION
SUBDIVISION DE AUDITORIA

ksta B

Se excluyen gastos de gestion regular en informatica financiades el 2007, 2008, 2008 y 2010 con
ta gloss presupuestadia del PFI, pues no forman parte del pregrama, de acuerdo a indicacionas del
Banco Mundial.

Paia &l perfads abjeto del mforme, afio 2010, ks gastos en gastan regular por conceplo de TIC,
aecendiaron 3 M3 101526,

Nota G

Ho =e mcluye el subtiulo 34 por coresponder a desembolEos fnancieros, consistentas en
amarizacicnes, Blereses y obras gastos originedos por endeudemianta intemo O axfermn, gus an el
case del Programa cbedecen 3 pago de interssas del préstamo yie 8 Deuwda Flolamie por
compromises devengedos el ao anterior y no pagacos sl 31 de diciembee de dicho ejercicn
presupuestaio, Esto para no distorsionar las cifras de ejecuckin de cada afio, ko cual fue nformesdo
y aceptado por el Banco Mundist

MNala 7.

heogienda observacidn de Contraloria referida & “emores en i conversion de los estados
financiaros”, a partr dal afo 2010 ss modifics e oritero de conversion adoptindoss wl siquisnbe

s Respecto de los gastos, e ilza ol tipo de camblo de 1a fecha afectes del gasla,

«  Fespecio de los gastos que sto fueron devengados ¥ pagados en ajerciclos posteriores,
sa uliliza el lipo de cambio del Glime dia habi del afo en que fusron davangaces.

+ Respocio a los ingresos comespondientes & sgorte Tigeal, se plifza of tipo de cambie del
ultimo e habil del alko presupuesiano.

»  Respecty de s ingreses comespondienies @ endeudamisnto (desemboisos del banco
Murdial), se utiliza el tips de cambie de |a facha del desemboiso.

Fara los siercicios anteriores se mantanen los orilerios histoncos uiifizacdos en 0% respecivos
gjercicias, ya irfomados y avditados.

Por su parte. para los VElores expresados en moneda national astos se han rrantenido 8 valor
histdrizo de sus respectivos ejercicios presupuesianos.

Mota 8.

Los valores de ingresos percibidos y gastes ejscutados se obtuvieron del Sisterna Contable
Financiera del MOP (SICOF) y se Mcieron fas deduccionas de TIC Regular en fng Ingresos ¥
gesios, seqin se indics en la siguianle tabla:
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION
SUBDIVISION DE AUDITORIA

CONCERTO

Total Ingresos segun SICOF
Meros: TIC REGULAR
Total Fondos Locales

Tegal Gaslo segin SICOF
Manos: TiC REGULAR
Mancs: Subtitulo, 34
Total lnversiones ded
Proyecio

Afio 2010 Ao 2009 Ailo 2008 Afo 2007
: 3 Fuente de i

Fondos Fondos Fondos
1544 5362185 LA1IIIATHI]  AATEZR6000
109 526,423 179530779 22798I0415|  9E0.38E813
1842 808833 | 3.856.491.451| 3136403378 | 3.717.917.187
208 E12643 3622061152 | 4.078.501 038 3.349 387 030
101.528.4%% 17960778 2T HI0415 G60 368 13

B2176]  GA061473| 35346838

2.007.005.038 | 3.095.408.500 | 1.766.333,582 | 2.359,018.297

El concepto de TIC regular comprende todos aquellas adquisicionas propias del funclonamients da
los distintas Diracciores del MOP que no se refacionan con desarsiios del Programa (basicamenta
maqunena y soltware para el uso regular), mis gasios de funcicnamienta regular de fa
Subdirecein de Informitica y Telecermunicacianes, que son para adminisiraciin de los garvicios
informaticos prastados a wdo el MOP, § que debard continuar una vez que =2 lerming el
Programa {por & servicios de mantenimianto y operacion de datacenter, correos institucionales,

anlre cires}

Ademds. de los gastos 5o ha descontads af sublitulo 34 conforme 8 1o gafakacs en la Mota B,
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SUBDIVISION DE AUDITORIA

. CUMPLIMIENTO DE CLAUSULAS CONTRACTALES.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION
SUBDIVISION DE AUDITORIA

DICTAMEN DE AUDITORIA DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
SOBRE CUMPLIMIENTO DE LAS CLAUSULAS CONTRACTUALES DE CARACTER
CONTABLE-FINANCIERO DEL “PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL DEL MINISTERIO DE
OBRAS PUBLICAS”

SANTIAGO,

Se ha efectuado una auditoria a los Estados
Financieros del “Programa de Fortalecimiento Institucional” para el ejercicio terminado
el 31 de diciembre de 2010.

Como parte de la fiscalizacion se examino el
cumplimiento de la unidad ejecutora del Préstamo N° 7458-CH del Banco
Internacional de Reconstruccién y Fomento (Banco Mundial), dependiente del
Ministerio de Obras Publicas, especificamente en lo que dice relacion con las
clausulas contractuales referentes a las actividades financieras contenidas en el
contrato y las leyes y regulaciones aplicables. Las clausulas analizadas estan listadas
en el detalle que se adjunta.

El examen fue realizado conforme a las normas
de auditoria aceptadas por la Contraloria General de la Republica, compatibles con
las promulgadas por la Organizacion Internacional de las Entidades Fiscalizadoras
(INTOSAI). Estas normas requieren el debido planeamiento y ejecucion del examen
para obtener una razonable certidumbre que la citada direccion haya dado
cumplimiento a las clausulas pertinentes del convenio y a las leyes y regulaciones
aplicables. Ademas, la auditoria incluy? el analisis y la evidencia apropiada. Con todo,
el estudio proporciona una base razonable para dar una opinion.

Al efecto, es menester concluir que, en general,
el Ministerio de Obras Publicas se cifidé a las clausulas contractuales de caracter
contable — financiero del programa en comento.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION

SUBDIVISION DE AUDITORIA

COMENTARIOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LAS CLAUSULAS
CONTRACTUALES DE CARACTER CONTABLE-FINANCIERO

ARTICULO Il

El Préstamo

CLAUSULA 2.03:

CLAUSULA 2.04 y
2.05'

CLAUSULA 2.06:

CLAUSULA 2.07:

ARTICULO Il

Proyectos

CLAUSULA 3.01y
3.02:

Comision de entrada.

El banco, en el contrato en comento, actuara a nombre
del prestatario y con ello realizara un retiro de la cuenta
del préstamo durante su vigencia o después de la misma,
con el cual se hara pago del importe de la comision inicial
del presente préstamo, correspondiente a US$29.250.

Pago de interés.

Los intereses pagados durante el afio 2010 ascendieron
a: ‘

15 de abril  : Interés US$0

15 de octubre: Interés US$171,93

Por indicacién del Banco Mundial, la cuota del 15 de abril
se postergd para octubre.

Pago del monto principal del préstamo.

La clausula en estudio no aplica. La fecha de pago del
capital sera cada 15 de abril y 15 de octubre,
comenzando este Ultimo el afio 2012, hasta el 15 de abril
del afio 2022. De acuerdo al anexo Il del contrato del
préstamo.

Conversiones.

El prestatario en cualquier momento puede solicitar
conversiones en los términos del préstamo. A la fecha de
la presente auditoria no se han realizado dichas
conversiones.

Desarrollo del programa.

El programa se ha ejecutado conforme a las condiciones
establecidas en su articulo V, en el que se indican los
representantes y direcciones de los participantes en el
préstamo, cifiéndose a las estipulaciones dispuestas en el
Anexo 2 del contrato, referido a la ejecucién del proyecto.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION

ARTICULO IV

Validez-Término

CLAUSULA 4.01

ANEXO I

SUBDIVISION DE AUDITORIA

Validez del préstamo.

El préstamo se hizo efectivo el 27 de febrero de 2008,
dentro de los 90 dias siguientes a la data de la firma del
contrato.

Ejecucion del Proyecto

CLAUSULA
SECCION |.A.1.a):

CLAUSULA
SECCION 1.A.1.b):

CLAUSULA
SECCION I.B.1.:

CLAUSULA
SECCION 1.B.2:

Informes del proyecto.

Con fecha 16 de agosto de 2010 se envid el primer
informe del proyecto al Banco Mundial, correspondiente al
primer semestre del mismo afio. Por su parte, el 15 de
febrero del afio en curso se remiti6 el informe del
segundo semestre del afio 2010. En ambos casos se
cumpli6 con el plazo sefialado en esta clausula del
convenio.

Revision del proyecto.

La implementacién del programa correspondiente al
primer semestre del afio 2010 fue supervisada por el
Banco Mundial, desde el 26 al 28 de mayo del mismo
afo. Por su parte, la segunda mision de supervision se
realizé los dias 9 y 10 de diciembre de 2010, conforme a
los plazos establecidos en el convenio en examen.

Sistema de gestion financiera.

La gestién financiera del proyecto utiliza el sistema de
manejo financiero del Ministerio de Obras Publicas,
SICOF.

Sistema de gestion financiera.

Con fecha 16 de agosto de 2010 se envi6 el primer
informe financiero al banco, correspondiente al primer
semestre de dicho afo. El 15 de febrero de 2011 se
remitié el segundo informe financiero, referido al segundo
semestre del afio 2010, ambos cumpliendo con el plazo
establecido en el citado convenio.
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DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION

CLAUSULA
SECCION 1.B.3:

CLAUSULA
SECCION I

CLAUSULA
SECCION . A.1:

CLAUSULA
SECCION IIl. A.2:

CLAUSULA
SECCION Ill. B.1:

SUBDIVISION DE AUDITORIA

Auditoria de estados financieros.

Mediante el oficio N° 426, de 12 de mayo de 2008, de la
Direccion General de Obras Publicas, el Ministerio de
Obras Publicas solicito a esta Contraloria General la
primera auditoria al presente programa, con el objeto de
dar cumplimiento al contrato del Préstamo, a fin de
establecer que los estados financieros auditados para
cada periodo sean proporcionados al banco no mas alla
del 30 de junio de cada afio.

Al efecto, este Organismo Contralor requirié al Ministerio
de Obras Publicas, mediante el oficio N° 17.655, de 22 de
marzo del afio en curso, la entrega de los estados
financieros a mas tardar el 31 de marzo del mismo afio.
Dichos antecedentes fueron recepcionados en la fecha
mencionada.

Adquisiciones.

Las adquisiciones de bienes y contratacion de servicios
de las consultorias requeridas para la ejecucion del
proyecto se han ajustado a los lineamientos establecidos
por el Banco Mundial.

Retiro de ingresos del préstamo.

Se efectud un desembolso con fecha 30 de julio de 2010
ascendente a $600.851.186, monto equivalente a
USD1.194.297,73, los cuales cumplen con las provisiones
del articulo Il de las Condiciones Generales vy
corresponde a la categoria de gastos elegibles.

Gastos elegibles.

Las adquisiciones efectuadas cumplen con la condicion
de gastos elegibles, definidos en la seccion 2.05, de las
Condiciones Generales para Préstamos del Banco

Internacional de Reconstruccién y Fomento. No se utilizo
anticipo.

Retiros previos a la fecha del contrato.

En el presente examen no se han verificado retiros
previos a la fecha de inicio del contrato del préstamo.
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l1l. EVALUACION DEL CONTROL INTERNO.
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Informe sobre Evaluacion al Sistema de Control
Interno de la Direccion General de Obras
Publicas, en la ejecucion del “Proyecto de
Fortalecimiento Institucional del Ministerio de
Obras Publicas”.

F g, 30 JUN, 201

En cumplimiento del programa anual de
fiscalizacion de esta Contraloria General para el presente afo, y conforme al
desarrollo de la auditoria practicada al “Programa de Fortalecimiento Institucional”,
ejecutado por la Direccion General de Obras Publicas del Ministerio de Obras
Publicas, financiado con recursos del convenio del préstamo N° 7458-CH del Banco
Internacional de Reconstruccién y Fomento (Banco Mundial) y con aportes del
Gobierno de Chile, se efectué una evaluaciéon del sistema de control interno
implementado en la ejecucién del citado programa.

OBJETIVO

La auditoria tuvo por finalidad verificar el
cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias referidas a ingresos vy
egresos de los recursos financieros del Programa de Fortalecimiento Institucional y
evaluar las actividades de control interno efectuadas por la Direccién General de
Obras Publicas en su calidad de ejecutor del programa.

METODOLOGIA

El examen se realizé de acuerdo a las normas de
auditoria aceptadas por este Organismo Fiscalizador, compatibles con las
promulgadas por la Organizacion Internacional de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSAI), y de conformidad con los requerimientos en materia de
Politicas y Guias de Auditoria de Actividades Financiadas por el Banco Mundial, e
incluyé comprobaciones selectivas de los registros contables y la aplicacion de otros
procedimientos de auditoria en la medida que se consideraron necesarios.

A LA SENORA ,
VIRGINIA GODOY CORTES
SUBJEFA DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION,

PRESENTE
AGC/AVL/POM
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UNIVERSO Y MUESTRA

Los gastos del periodo revisado ascienden a un
universo de $2.108.613.648, de los cuales, mediante un muestreo estadistico
aleatorio, se examinaron $726.532.792, cifra que representa un 34,46% del universo.

En cuanto a los ingresos recibidos por reembolso
de gastos al Banco Mundial, equivalentes a $600.851.186, se examiné el 100% de
éstos.

ANTECEDENTES GENERALES

La Direccion General de Obras Publicas, en su
calidad de unidad ejecutora del proyecto en cuestion durante el afio 2010, es la
entidad responsable de establecer y mantener un sistema de control interno que
otorgue una seguridad razonable que resguarde los activos contra pérdidas por usos
no autorizados y, a su vez, asegure que las transacciones se ejecuten de acuerdo con
las aprobaciones correspondientes y se registren apropiadamente, con el objeto de
permitir la elaboracion de los Estados Financieros.

En ese contexto, se determinaron las siguientes
situaciones, en relacion con las materias que en cada caso se indican:

| ASPECTOS DEL PROGRAMA.

Aspectos financieros.

El presupuesto asignado al programa por
resolucion exenta N° 166, de 21 de enero de 2010, de la Direccidn General de Obras
Publicas y sus posteriores modificaciones, asciende a M$2.149.266.

Al respecto, de dicho presupuesto se ejecutaron
gastos que no son imputables al desarrollo del programa aludido, ascendentes a
M$101.526 para el afio 2010 y un acumulado de M$ 3.518.246, los que el servicio
denomina “TIC REGULAR".

Matriz de financiamiento segun asignacion del préstamo.

En relacion con las categorias de gastos
elegibles y los fondos destinados al programa, de acuerdo a lo establecido en el
convenio del préstamo, la unidad ejecutora al 31 de diciembre de 2010 presento el
siguiente avance:
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1) Bienes, servicios distintos a
consultorias y capacitacion para

el proyecto. 10.570.750 1.282.855,83 12,14%

2) Reembolso del anticipo de
preparacién del proyecto. 1.100.000 0 0.00%
3 s y o

3) Comisién de entrada.
29.250 29.250 100,00%

4) Primas para tasas de interés
Cap y Collar.

[I. CONTROL INTERNO.

1. Entrega de informacién por parte de la coordinacion del préstamo.

Durante la revision del programa en comento se

constaté la falta de formalidad en la entrega de la informacion por parte de la
coordinacion del préstamo, especificamente en lo referido a los reembolsos, toda vez
que la documentacién entregada en primera instancia fue cambiada constantemente.

2. Gastos informados al Banco Mundial.

La coordinacion del préstamo no efectud una
revision rigurosa de la informacion enviada al Banco Mundial, toda vez que se
constataron inconsistencias entre lo consignado en el Estado de Gastos (SOE) vy la
informacién de respaldo. A saber:

2.1 Discrepancia entre lo sefialado en el SOE y el respaldo.

En el componente C5.3, referido al “Seminario
Gestion Estratégica 2009” por $2.075.880, se estipula como nombre del proveedor a
la empresa Symnetics S.A, en circunstancias que de las 4 facturas que componen el
citado monto, sélo dos corresponden a la empresa mencionada y las restantes, a la
empresa Symnetics Responsabilidad Limitada.

Asimismo, en el componente C.5.4 se detalla
como nombre del proveedor a Accesa S.A. y como método de seleccién el Convenio
Marco, en circunstancias que segun lo informado por el servicio y corroborado en esta
auditoria, el proveedor correspondié a Expanzion Consulting Group Ltda., y se licitd
por propuesta publica.
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2.2 Diferencias en los montos presentados en el SOE y los antecedentes de respaldo.

Como respaldo al gasto realizado en el curso
“Talleres Vision 2020, arriendo saldon”, por la suma de $26.816.878, el servicio
auditado proporcion6 a este Organismo de Control facturas que ascienden a la suma
de $26.819.295, deduciéndose una diferencia de $2.417.

Asimismo, en cuanto al gasto por concepto de
“Arriendo salén para disefio e implementacién del BSC del MOP en regiones”, el
monto reembolsado asciende a $8.040.815, y las facturas que lo respaldan suman
$8.052.302, lo que implica una diferencia de $11.487.

3. Documentacién que respalda el gasto.

En relacion al componente C.5.4, por la
“Asesoria en implementacion de academia de Obras Publicas para el MOP” cuyo
monto asciende a $29.500.000, el servicio auditado no proporcioné a este Organismo
de Control los antecedentes suficientes que permitan validar el cumplimiento de lo
establecido en el convenio de consultoria, tales como los informes N 2 y 3, y las
cartas de aceptacién y entrega de informacién por parte de la contraparte técnica y el
consultor, respectivamente.

Por otra parte, revisados los gastos incurridos en
los componentes C.1 y C 5.3, por concepto de “Talleres Vision 2020, arriendo de
salén” y al “Arriendo de salon para disefio e implementacion del BSC del MOP en
regiones”’, respectivamente, no se certifica la asistencia de los funcionarios que
participaron en dichas capacitaciones (anexo).

4. Sistema de registro de los bienes.

El Departamento de Control de Bienes de la
Direccién General de Obras Publicas registré activos con cargo a la Direccién General
de Obras Publicas (209), en circunstancias que dichos bienes fueron adquiridos para
el Programa de Fortalecimiento Institucional (214). La situacion descrita se corroboré
por medio de los listados de respaldo de altas de bienes N°° 92.263, 94.633 y 99.401,
de octubre, noviembre y diciembre del 2010, respectivamente.

5. Recepcion de los bienes.

En la revision efectuada a la adquisicion de
equipos computacionales se detectd que las actas de entrega emitidas por la
Subdireccion de Informatica y Telecomunicaciones de la Direccion General de Obras
Publicas no consignaban la firma del funcionario que recibia conforme dichos equipos.
Asimismo, en uno de los referidos bienes se constaté la ausencia del acta
correspondiente.
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| Factt , e
754 256155 — 256173 Max Ortega Gonzalez Sin firma del receptor
754 256156 — 256174 Cristina Corvalan Corvalan Sin firma del receptor
754 256157 — 256185 Rolando Berti Diaz Sin firma del receptor
754 256159 — 256183 Ménica Alvarez San Martin Sin firma del receptor
754 256166 — 256175 Patricio Delgado Cuevas Sin firma del receptor
754 256167 — 256172 Cecilia Castro Trincado Sin firma del receptor

243934 | 274191 — No se especifica Barbara Tilleria Latorre Sin firma del receptor
403800 262667— No se especifica - Sin acta de recepcién

Lo anterior evidencia una debilidad de control
interno, toda vez que al no contar con la conformidad de quien recibe los equipos, se
diluye la responsabilidad de su uso y cuidado, afectando el orden y control sobre los
equipos distribuidos a las distintas dependencias del Ministerio de Obras Publicas.

6. Viaticos.

El Departamento de Administracion y
Presupuesto, responsable del control de los gastos, autorizd cometidos de servicio
con cargo al Programa de Fortalecimiento Institucional (214), en circunstancias que
los objetivos sefalados en dichos actos administrativos no se ajustaban al proposito
principal del proyecto de modernizacion y/o mejoramiento institucional del Ministerio
de Obras Publicas, por cuanto indican funciones rutinarias propias del servicio o bien,
actividades de emergencia. Se adjunta detalle:

Asistir a taller y a jornada de adiestramiento y encuentro para
dirigentes y trabajadores de comités de Agua Potable Rural.
Asistir _a reuniones de coordinacion del programa de
reconstruccién, con autoridades de las regiones VIl y VIII.

4.438 10.12.2010

4.576 17.12.2010

Por otra parte, mediante el documento contable
CUR N° 22.008, de 9 de noviembre de 2010, se verifico que el gasto por cometido de
servicio fue imputado al Programa de Fortalecimiento Institucional (214), en
circunstancias que en el decreto exento N° 2.216, de 25 de octubre del mismo aino, se
sefialaba que los gastos efectuados por ese cometido se realizarian con cargo al
presupuesto corriente del afio 2010 de la Direccion General de Obras Publicas.
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7. Actos administrativos que sancionan cometidos funcionarios.

Se constaté falta de oportunidad en la dictacion
de los actos administrativos que sancionan los cometidos funcionarios por parte de la
Unidad de Recursos Humanos del Departamento de Administraciéon de la Direccion
General de Obras Publicas, toda vez que éstos son emitidos con posterioridad a la
ejecucidén del servicio. Tal situacién ha sido observada anteriormente por este
Organismo de Control, segun consta en el informe final N° 60, de 2010.

09-11-2010 | 22.008 | 2.216 | 25-10-2010 | 29-09-2010 | 02-10-2010 |  Bolivia 26
Los Rios-
17-12-2010 | 25.894 | 4.438 | 10-12-2010 | 25-11-2010 | 26-11-2010 | [ °\ 70 15
27-12-2010 | 27.153 | 4.576 | 17-12-2010 | 02-12-2010 | 03-12-2010 “g?:t')‘foy 15
27-12-2010 | 27.154 | 4.606 | 17-12-2010 | 24-11-2010 | 24-11-2010 | Olmué 23

8. Pasajes aéreos.

En la revision efectuada a la adquisicion de
pasajes aéreos, se detectd que respecto del gasto acreditado mediante la factura
N°480832, de 31 de julio de 2010, el pasaje de regreso de dos funcionarios con
itinerario Punta Arenas — Santiago fue cambiado y no utilizado, segin consta en el
ticket electronico emitido por LAN AIRLINES S.A. Al respecto, el servicio auditado no
mantiene antecedentes que respalden dicho cambio.

9. Convenio de prestacion de Servicios Informaticos.

Mediante la resolucién exenta DGOP N° 4.878,
de 20 de octubre de 2009, se aprobd un convenio entre la empresa Thales Information
Systems S.A Agencia en Chile y la Direccion General de Obras Publicas, por el
servicio de consultoria “Sistema de Business Inteligence del MOP”, por un monto de
$44.850.000. A su vez, a través de la resolucion exenta DGOP N° 1.299, del 16 de
abril de 2010, se modificé el citado contrato, extendiendo el plazo maximo para la
entrega final del proyecto hasta el 11 de junio del mismo afio.

Ahora bien, de la revision efectuada a los
estados de pago correspondientes al contrato en comento, se verificé que el informe
final del proyecto fue entregado por el consultor el 19 de octubre de 2010, data que
excede el plazo consignado en la citada resoluciéon modificatoria.

No obstante lo anterior, no consta en la especie
el cobro de la multa correspondiente al atraso, segun lo establecido en el numeral
duodécimo del citado convenio, que sefiala que “En caso de incumplimiento de los
plazos de entrega de los productos y servicios solicitados, y a proposicion fundada de
la Contraparte Técnica, el Servicio podra aplicar una multa(...)". Al respecto, cabe
sefialar que la contraparte técnica, por memorandum N° 300, de 1 de octubre de
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2010, consigna la aplicacion de la multa a contar de esa data, la que luego suspende
a partir del 18 de octubre de 2010, segun consta en el memorandum N° 348, del 21 de
igual mes y afo. Enseguida, mediante el memorandum N° 550, de 30 de diciembre de
2010, concluye la procedencia de hacer efectiva la multa, segun lo establecido en los
citados documentos.

Pese a lo informado por la contraparte técnica
del proyecto, el Subdirector de la Direccién General de Obras Publicas, mediante el
oficio N° 1.471, de 31 de diciembre de 2010, comunicé la no aplicacion de multas,
argumentando que por parte del ministerio han existido atrasos, falta de precision en
la entrega de informacion y ausencia de documentacién de ciertos sistemas
transaccionales, entre otras razones. Ademas, determina el pago proporcional
equivalente a un 76,13% del Hito N° 4, conforme a lo indicado en el numeral 2,
clausula séptima, del contrato, en relacién con la clausula décima del mismo.

Por otra parte, en cuanto a la garantia de fiel
cumplimiento del contrato, las bases administrativas aprobadas por la resolucion
exenta N° 3.024, de 2 de julio de 2009, establecen en el punto XIlI.2. que el consultor
debera entregar una garantia valida por un plazo igual al del contrato, incluyendo un
periodo de 3 meses después de la puesta en marcha del producto, mas 60 dias
corridos.

Sobre esta materia, el consultor entreg6 la
garantia de fiel cumplimiento correspondiente al contrato original y su respectiva
modificacion, esta dltima vélida hasta el 24 de agosto de 2010. Luego, al no cumplirse
con la entrega del informe en la fecha establecida en la resolucion modificatoria, el
servicio debié pronunciarse acerca de hacer efectiva la caucion o pedir su renovacion,
situaciones que no ocurrieron en la especie, generando que la prestacion debida no
se encontrare garantizada a contar del 25 de agosto de 2010. Lo anterior vulnera el
punto XIlI.2 de las bases administrativas aprobadas por la citada resolucion exenta
N° 3.024, de 2009, y el principio de eficiencia y eficacia establecido en el articulo 5°
de la ley N° 18.575, Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado, en orden a que las autoridades y funcionarios deben velar
por la eficiente e idonea administracion de los medios publicos.

Con todo lo anterior, el servicio debera arbitrar
las medidas tendientes a determinar las eventuales responsabilidades administrativas
de los funcionarios que participaron en las irregularidades que justifican finaimente Ia
no aplicacion de la multa antes citada, pese a la proposicion de la contraparte técnica,
asi como las del personal responsable de que el contrato se encontrara sin garantia
vigente desde el 25 de agosto de 2010. De lo anterior se debera informar a este
Organo de Control.

10. Contratacion de servicio de capacitacion.

Se constatd que laautorizacion para la
contratacién por trato directo de los servicios de capacitacion sobre el uso de
herramientas de Balanced Scorecard para instituciones publicas, adjudicados a la
empresa Symnetics Educacién de Responsabilidad Limitada mediante la resolucion
exenta N° 6.235, de 23 de diciembre de 2009, fue emitida con posterioridad a la
realizacion de los cursos de capacitaciéon y sus correspondientes autorizaciones de
pago, segun consta en el siguiente cuadro:
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578 26y 27-082009 | 5509  30-11-2009
606 20-10-2009 5.626 02-12-2009
696 01-10-2009 5.623 02-12-2009
700 05-11-2009 5.622 02-12-2009

Asimismo, se verificd que la respectiva orden de
compra N° 5704-445-SE09, fue recién emitida con fecha 28 de diciembre de 2009,
data posterior a la dictacion de los citados cursos y sus resoluciones.

Lo expuesto infringe el parrafo I, articulo 5° y
siguientes, de la ley N° 19.886, asi como el punto N° 6.3 “Compras por Trato Directo”
del Manual de Procedimiento de Compras, version N° 6, de la Direccion General de
Obras Publicas, vigente desde el 31 de diciembre de 2007, que sefala los pasos a
seguir para el procedimiento de compra a través de esta modalidad.

Por consiguiente, ese servicio debera arbitrar las
medidas tendientes a determinar las eventuales responsabilidades administrativas de
los funcionarios que participaron en los hechos objeto de la presente observacion, de
lo cual debera informar a este Ente Fiscalizador.

11. Contratacioén por Trato Directo.
11.1 Falta de acreditacién de proveedor unico.

Como ya se sefiald, mediante la resolucion
exenta N° 6.235, de 23 de diciembre de 2009, se contratd bajo la modalidad de trato
directo la capacitacién en el uso de herramientas de Balanced Scorecard para
instituciones publicas. Dicha contratacion se justificé en lo dispuesto en el articulo 10,
namero 4, del decreto supremo N° 250, de 2004, esto es, en que “...sélo existe un
proveedor del bien o servicio”.

Al respecto la entidad auditada no acompana
antecedentes que permitan acreditar que la empresa contratada tenga el caracter de
proveedor Unico de esos servicios (aplica dictamen N° 23.348, de 2010).

11.2 Falta de acreditacion de condiciones mas ventajosas.

Mediante la resolucién exenta DGOP N° 4.037,
de 17 de noviembre de 2010, se contrat6 el arriendo de 3 buses para un taller de
relacién ciudadana para la Direccién General de Obras Publicas, por un monto de
$580.000, bajo la modalidad de trato directo, cuya justificacion la bas6 en que sélo
disponia de un presupuesto de $600.000 y en el catalogo del convenio marco dicho
servicio tenia un costo de $1.029.078, por lo que argumenté su decision en
conformidad a lo establecido en el articulo 30, letra b), inciso segundo, de la ley
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N° 19.886, transcribiendo, ademas, dicha disposicion que establece que “Los
organismos publicos que obtuvieren por su propia cuenta condiciones mas ventajosas
sobre bienes o servicios respecto de los cuales la Direccion de Compras y
Contrataciéon Publica mantiene convenios marco vigentes, deberan informar de tal
circunstancia a la Direccién (...)” y a lo estipulado en el articulo 15 del decreto
supremo N° 250, de 2004, que sefiala que “Las condiciones mas ventajosas deberan
referirse a situaciones objetivas, demostrables y sustanciales para la Entidad, tales
como plazo de entrega, condiciones de garantia, calidad de los bienes y servicios, 0o
bien, mejor relacién costo beneficio del bien o servicio a adquirir”.

En el examen se constaté una debilidad de
control respecto a la acreditacion del trato directo, por cuanto la documentacion de
respaldo no acompana los antecedentes que certifiquen que efectivamente el catalogo
electrénico del convenio marco mantenia precios mas elevados que los cotizados por
el servicio, ello pues esa modalidad excepcional de contratacion requiere acreditar
efectiva y documentadamente las razones que motivan su procedencia (aplica criterio
contenido en el dictamen N° 44.411 de 2007).

Es dable agregar que la entidad examinada
tampoco informé la situacion descrita a la Direccion de Compras y Contratacion
Publica, vulnerando lo prescrito en el articulo 15 del reglamento citado y la circular
N°5, de 6 de octubre de 2006, emitida por la misma direccién, la que fue remitida en
su oportunidad a todos los jefes de servicios publicos.

Finalmente, cabe hacer presente que el referido
acto administrativo contiene un error formal, toda vez que se justifica dicha
contratacion con el articulo 30, letra b), de la normativa antes citada, en circunstancias
que el parrafo transcrito pertenece al articulo 30, letra d), de dicha ley.

12. Contabilizacion del programa.

Se detectaron facturas del afio 2008 y 2009
registradas contablemente en una cuenta de gastos correspondiente a los periodos
2009 y 2010, respectivamente, en circunstancias que debieron imputarse en la cuenta
denominada “deuda flotante”, segin se define en el Manual de Procedimientos
Contables del Sector Publico (M-01), sancionado mediante el oficio N° 54.900, de
2006, de este Organismo de Control. Lo expuesto contraviene, ademas, lo instruido en
el capitulo 1, del oficio N° 60.820, de 2005, de la Contraloria General de la Republica,
que configura el Sistema de Contabilidad General de la Nacion, que establece que los
movimientos financieros originados por gastos presupuestarios devengados deben
contabilizarse como Acreedores Presupuestarios en el momento que se materialicen
las transacciones que los generen, independientemente de que éstos hayan sido o no
pagados.
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Gastos contabilizados extemporaneamente

L

Por otra parte, se verific6 que en el gasto
contabilizado con el TD: 6 CUR N° 10.722, de 24 de junio de 2010, correspondiente al
“Servicio de elaboracién de fichas de metadatos del MOP”, no se adjunta la respectiva
resolucion de autorizacion de pago.

Lo anterior transgrede lo sefalado en los
numerales 3.1 y 2.1.1 de los capitulos N° 1y 3, respectivamente, del Manual de
Rendiciones de Cuentas de la Direcciéon de Contabilidad y Finanzas, aprobados por
las circulares N° 18 de 2009 y 17 de 2010, que sefalan que se entiende por
documentacion basica de los comprobantes de egresos las resoluciones o decretos, y
reiteran el cumplimiento del requisito general que establece que todo comprobante de
egreso debe respaldarse con copia del decreto y/o resolucién que haya autorizado
contraer la obligacion de pago.

I1l. CONCLUSIONES.

La Direccién General de Obras Publicas debera
implementar, a la brevedad, las acciones tendientes a optimizar el sistema de control
interno en la ejecucion del “Programa de Fortalecimiento Institucional”, adoptando las
siguientes medidas:

1. Mejorar el control del respaldo de los gastos
ejecutados en el programa examinado, procurando disponer de la documentacion
sustentatoria correcta y oportunamente.

2. Velar por la efectiva recepciéon de los bienes
del activo fijo y su registro en el sistema.

3. Atenerse a las disposiciones que regulan los
contratos que suscribe, omitiendo establecer acuerdos al margen de las normas
preestablecidas, como lo observado en la asesoria “Sistema de Business Inteligence
del MOP”.

4. Fundamentar y acreditar las contrataciones
directas de conformidad con las normas contenidas en la ley N° 19.886 y su
reglamento, sancionado por el decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda.

5. En relacion a la observacion sobre el convenio
de prestacion de Servicios Informaticos, la entidad examinada debera arbitrar las
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medidas tendientes a determinar las eventuales responsabilidades administrativas de
los funcionarios que justificaron la no aplicacion de la multa y, ademas, al personal
responsable de la infraccién al punto XIII.2 de las bases administrativas aprobadas por
la resolucion exenta N° 3.024, de 2009, lo que implicé que el contrato se encontrara
sin garantia vigente desde el 25 de agosto de 2010. De lo anterior se debera informar
a este Organo de Control.

6. Respecto a la observacion relacionada con la
contratacién de servicio de capacitacion, el servicio auditado debera arbitrar las
medidas tendientes a determinar las eventuales responsabilidades administrativas de
los funcionarios que participaron en los hechos que vulneran el parrafo |, articulo 5° y
siguientes, de la ley N° 19.886 y el punto N° 6.3 “Compras por Trato Directo”, del
Manual de Procedimiento de Compras, versién N° 6, de la Direccién General de Obras
Publicas, de lo cual debera informar a esta Entidad Fiscalizadora.

/ é -
fon, Dain 4/ 2 /7 vd
5 i /,’
Ana Galvez Cruz / Gusta/vo/ Rodriguez Concha

Fiscalizador Jefe de Comité
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ANEXO

Detalle facturas por talleres sobre Gestion Estratégica.

: tel para d
Elgueta Oyanedel y i
5914 | 11.08.2008 | Compafia Limitada, | CU2droMando Integral del Ministerio de Obras | 5q4 goq
Publicas en regiones
Hotelera y Turismo Arriendo hotel para disefio e implementacion
Marina del Rey Cuadro Mando Integral del Ministerio de Obras
45455 .08. L
1T#ai2008 Limitada Publicas en regiones 469302
Comerclal Arriendo hotel para disefio e implementacion
4612 24.08.2008 iieeaben | initada Cuadro Mando'lngegral del IV_Imlsteno de Obras 547 049
Publicas en regiones
; Arriendo hotel para disefio e implementacion
Juan Antonio Meza f i i
967 26.08.2008 Gutierrez Cuadro Mando'ln!egral del Mlnlsteno de Obras 430.143
Publicas en regiones
Arriendo hotel para disefio e implementacion
Hotel Alonso de gl
81926 | 27.082008 | ErcilaLimitaga | CuadroMandoIntegral del Ministeriode Obras | 467 gy
Publicas en regiones
Arriendo hotel para disefio e implementacion
Hotel Antofagasta Al e
115979 10.09.2008 SA. 9 Cuadro Mando'ln!egral del N_Ilmsteno de Obras 529.007
Publicas en regiones
Arriendo hotel para disefio e implementacion
70959 15.09.2008 Haftur S.A. Cuadro Mando)n?egrat del Ministerio de Obras 378.858
Publicas en regiones
Empresa de Arriendo hotel para disefio e implementacion
servicios La Serena | Cuadro Mando Integral del Ministerio de Obras
L 180820008 Club Resort S.A. Publicas en regiones 608926
Gestion Sur Arriendo hotel para disefio e implementacion 475.941
1630 03.10.2008 Limitada Cuadro Mando Integral ;
Panamericana Arriendo salon para taller vision de desarrollo
15135 10.11.2008 Hoteles S.A. regional al 2020. 1.545.083
Arriendo hotel para disefio e implementacion
Turista S.A. Cuadro Mando Integral del Ministerio de Obras
83255 10.11.2008 Publicas en regiones 381.395
Inmobiliaria y Arriendo hotel para disefio e implementacion
Turismo La Cuadro Mando Integral del Ministerio de Obras
65412 21.11.2008 Frontera S.A. Publicas en regiones i
Arriendo hotel para disefio e implementacion
Juan Montes Vega Cuadro Mando Integral del Ministerio de Obras
294 24.11.2008 Pablicas en regiones 963.900
gggoscg:gu deez Arriendo hotel para disefio e implementacion
Cuadro Mando Integral del Ministerio de Obras
2180 30.11.2008 Campo EIRL Publicas en regiones 500.000
. . Arriendo salon para taller vision de desarrollo
soioz. | \opiip oo | HowekAuica Limitads regional al 2020 Arica Parinacota 2.113.485
Gavina hotel Arriendo taller visién de desarrollo regional en
65206 11.12.2008 Limitada. region de Tarapaca 2.398.057
Hotelera don Arriendo saloén taller vision 2020 region de los
24690 17.12.2008 Vicente S.A. lagos 1.712.702
Inmobiliaria Arriendo salén para taller vision de desarrollo
33726 22.12.2008 Beranga Limitada. regional 2020 region 1.843.500
Sociedad de
servicios hoteleros Arriendo salén para taller desarrollo regional
27 24.12.2008 y turisticos cinco vision 2020 region de Aysén 2.059.783
rios Chile Limitada.
Haftur S.A Arriendo salon para taller vision desarrollo
72368 31.12.2008 . regional regién de los rios 1.591.381
Hotel Azapa inn Arriendo hotel para disefio e implementacion
24493 31.12.2008 S.A. Cuadro Mando Integral 500.000
. Arriendo hotel para disefio e implementacion
Hotelera y Turismo A
Cuadro Mando Integral del Ministerio de Obras
121858 20.01.2009 S.A. Publicas en regiones 963.186
Adtf:grﬁgag%r:ade Arriendo salon taller componente planificacion
8678 14.05.2009 Agustina Limitada integrada en Olmué 2.798.856
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IV. SEGUIMIENTO DE LAS OBSERVACIONES CONTENIDAS EN EL INFORME
N° 60, DE 2010.
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SOBRE SEGUIMIENTO DE LAS
OBSERVACIONES CONTENIDAS EN EL
INFORME FINAL N° 60 DE 2010,
EFECTUADA A LOS FONDOS DEL
PRESTAMO BIRF N° 7458/CH.

En cumplimiento del plan anual de fiscalizacion
de esta Contraloria General para el presente afio, se efectué un seguimiento a las
observaciones formuladas en el informe de la referencia, sobre auditoria intermedia
efectuada al 30 de junio de 2010 del Programa de Fortalecimiento Institucional,
financiado con el préstamo BIRF 7458 - CH y con aportes del Gobierno de Chile.

Cabe hacer presente que el préstamo en
comento este afo cambid® de administracion, asumiendo dicha funcién la
Subsecretaria de Obras Publicas, en reemplazo de la Direccion General de Obras
Publicas.

Del seguimiento efectuado cabe informar lo
siguiente:

1. Falta de oportunidad en la dictacién de los actos administrativos que sancionan los
cometidos de servicio.

Se constaté que las instrucciones impartidas por
la direccién auditada mediante el oficio N° 70, de 16 de agosto de 2010, no han sido
cumplidas a cabalidad, por cuanto, revisados algunos cometidos de servicio
correspondientes al afio 2010, la situaciéon objetada sigue ocurriendo. Por ende, se
mantiene la observacion.

A modo ejemplar, se revisaron los siguientes
cometidos:

09-11-2010 | 22.008 2216 | 25-10-2010 | 29-09-2010 | 02-10-2010 Bolivia 26
Los Rios-
17-12-2010 | 25.894 4.438 | 10-12-2010 | 25-11-2010 | 26-11-2010 Los Lagos 15
27-12-2010 | 27.153 4576 | 17-12-2010 | 02-12-2010 | 03-12-2010 Maule 15
27-12-2010 | 27.154 4606 | 17-12-2010 | 24-11-2010 | 24-11-2010 Olmué 23

2. Error en la fecha de tramitacion de resolucién.

En cuanto al error en la fecha de tramitacion
estampada en la resolucion exenta N° 5.250, de 13 de noviembre de 2009, en el
presente seguimiento se verifico su efectiva regularizacion. Por lo tanto, se levanta la
observacion.
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3. Irregularidades en la asignacién de presupuesto.

En el seguimiento se validaron las causas que
justificaron la discrepancia entre los montos distribuidos al programa y lo establecido
en la glosa de la ley de presupuestos de los afios objetados. En tal sentido, mediante
la resolucion exenta N° 93, de 12 de enéro del 2011, de la Subsecretaria de Obras
Publicas, se comprob6 que para el afio en curso el servicio se ajusté a lo sefialado en
la ley de presupuestos N° 20.481, de 2011, por lo que se levanta la objecion.

4. Atraso en el pago a proveedores.

En relacion con el atraso en el pago a las
empresas Lan Airlines S.A, SKY Service S.A. e Internext, se verificé que a la data de
este seguimiento, las facturas de las empresas mencionadas se encuentran pagadas
acorde al procedimiento establecido en el numeral 1.1 del oficio circular N° 23, de
2006, del Ministerio de Hacienda. En consecuencia, se da por subsanada la
observacion.

En lo que atarie al procedimiento administrativo
ordenado instruir por esta Entidad de Control mediante el oficio N° 78.624, de 2010, el
servicio examinado, informé que por medio del oficio ordinario N° 192, de 3 de marzo
de 2011, solicité al Fiscal Nacional de Obras Publicas, efectuar una investigacion
sumaria, procedimiento que a la fecha de esta auditoria se encuentra en desarrollo.

5. Inconsistencia en el registro de los bienes.

En lo concerniente a los bienes del programa
imputados erroneamente en el sistema de control de bienes, SIGAC, en este
seguimiento se comprobé que la entidad auditada regulariz6 dicha situacion, atendido
lo cual, se subsana la observacion.

CONCLUSIONES.

La Direccion General de Obras Publicas ha
aportado antecedentes que permiten subsanar parcialmente las observaciones
contenidas en el informe N° 60, de 2010, de este Organismo de Control. No obstante
lo anterior, se mantiene la objecién formulada en el punto N° 1, sobre la falta de
oportunidad de los actos administrativos.

Saludan atentamente a Ud.,

\f:wr« /Z’I,W'fé éa7w 2 // U, / /

v
Ana Galvez Cruz Astavo Radriguez Concha
/ ‘
Fiscalizador ,/ Jefe de Comité
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